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1. SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATELA SOCIALNYCH
SLUZIEB

ZRIADOVATEL: Zilinsky samospravny Kraj

ZRIADOVACIA LISTINA ¢&. 2002/374 zo dita 1.7.2002 v zneni:
» dodatok ¢. 1, spis ¢. 3496/2010/0SV-010, zo dna 27.4.2010

» dodatok €. 2, spis ¢. 5135/2012/0SV-001, zo dna 19.9.2012

» dodatok ¢. 3, spis ¢. 4084/2013/0SV-003, zo dna 10.7.2013

» dodatok ¢. 4, spis ¢.02759/2016/0SV-2, zo dia 9.3.2016

» dodatok ¢. 5, spis ¢.03741/2020/0SV-5 zo dna 3.12.2020

PRAVNA FORMA: prispevkova Organizacia
DATUM VZNIKU: 17.8.1989

SIDLO: Novot' 976, 029 55 Novot

1CO: 00632830

DIC: 2020573368

REGISTROVANY V REGISTRI POSKYTOVATELOV 1.6.2009 pod ¢&islom
18/2009/0SV.

Zmeny V registri poskytovatel'ov ku diu:

» 11.6.2010 zmena nazvu z Domova dochodcov a domova socialnych sluzieb pre dospelych
na Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Novot

» 9.5.2012 zmena kapacity v zariadeni:
a) domov socialnych sluzieb kapacita 90,
b) zariadenie pre seniorov kapacita 15

» 5.4.2013
a) doplnenie socialnej sluzby - Specializované zariadenie kapacita 45
b) zmena kapacity - domov socialnych sluzieb z kapacity 90 na kapacitu 45
C) zmena Statutarneho zastupcu pravnickej osoby

» 17.5.2013 zmena Statutarneho zastupcu pravnickej osoby

» 11.7.2013 doplnenie podpornej socialnej sluzby: jedalen

» 24.11.2014 zmena S$tatutarneho zastupcu pravnickej 0soby

» 25.5.2015 zmena Statutarneho zastupcu pravnickej osoby
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» 11.4.2016 s ucinnostou od 15.4.2016 zmena nazvu pravnickej osoby z0 Zariadenia pre
seniorov adomova socialnych sluzieb Novot na Centrum socidlnych sluzieb
STUDIENKA

» ku diiu 22.4.2016:

a) doplnenie socialnej sluzby:
- Denné centrum s miestom poskytovania Novot’ 976, kapacita 10
- Prepravna sluzba s miestom poskytovania Novot a okolie

b) doplnenie formy a vymedzenie kapacity v Domove socialnych sluzieb s u¢innost'ou od
1.9.2016:
- ambulantna forma, kapacita 1
- tyzdenna forma, kapacita 1
- celoro¢na forma, kapacita 43

c) doplnenie formy avymedzenie kapacity v Zariadeni pre seniorov s uéinnostou od
1.9.2016:
- ambulantna forma, kapacita 1
- tyzdenna forma, kapacita 1
- celoro¢na forma, kapacita 13

d) doplnenie formy a vymedzenie kapacity v Specializovanom zariadeni s u¢innostou
od 1.9.2016:
- ambulantna forma, kapacita 1
- tyzdenna forma, kapacita 1
- celoro¢na forma, kapacita 43

» 01.01.2020 zmena statutarneho zastupcu pravnickej osoby

» 0d 01.01.2021 zmena formy hospodarenia z rozpoctovej organizacie na prispevkovu.

STATUTARNY ZASTUPCA: Mgr. Katarina Kucht'akova

PREDMET CINNOSTI:
Poskytovanie socialnej sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie ob¢ana:
» Formou celoro¢nej a tyZdennej pobytovej socialnej sluzby:
a) pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek a st odkazané na pomoc inej osoby;
alebo pre fyzické osoby, ktoré¢ dovisili dochodkovy vek a poskytovanie socialnej

sluzby v tomto zariadeni potrebujti z inych vaznych dévodov v_zariadeni pre

Seniorov.
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b) pre dospelé fyzické osoby s roznym druhom zdravotného postihnutia a ich kombinacie

v domove socialnych sluzieb.

c) pre dospelé fyzické osoby, ktoré majii zdravotné postihnutie, ktorym je najmi
Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha,
skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rozneho typu etioldgie, hluchoslepota,

AIDS, organicky psychosyndrom _v $pecializovanom zariadeni.

» Formou ambulantnej socialnej sluzby:
a) pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek a st odkazané na pomoc inej osoby;
alebo pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek a poskytovanie socialnej

sluzby v tomto zariadeni potrebuji z inych vaznych dévodov yv_zariadeni pre

seniorov.
b) pre dospelé fyzické osoby s roznym druhom zdravotného postihnutia a ich kombinacie

v domove socialnych sluzieb.

c) pre dospelé fyzické osoby, ktoré maji zdravotné postihnutie, ktorym je najmé
Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha,
skleroza multiplex, schizofrénia, demencia rdzneho typu etiologie, hluchoslepota,

AIDS, organicky psychosyndrom _v Specializovanom zariadeni.

» Formou podpornej socialnej sluzby
a) fyzickej osobe, ktora nema zabezpeCené podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb, ma tazké zdravotné postihnutie alebo dovrsila dochodkovy vek -

stravovanie Vv jedalni.

b) fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek alebo fyzickej osobe s tazkym
zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom, ktora dovfSila

vek 15 aviac rokov v dennom centre.

c) fyzickej osobe, ktora opatruje fyzicku osobu s tazkym zdravotnym postihnutim pocas
obdobia, Vv ktorom tiato fyzickd osoba nemdze opatrovanie vykonavat ako

odlahcéovaciu sluzbu

» Formou terénnej socialnej sluzby
Fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim odkazanej na individudlnu prepravu
osobnym motorovym vozidlom alebo fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom
s obmedzenou schopnostou pohybu po rovine alebo po schodoch a obmedzenou

schopnost’'ou orientacie - prepravna sluzba v obci Novot’ a jej okoli.




Vyro¢na sprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2021

strana |6

s
CSS STUDIENKA

2. PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

Centrum socialnych sluzieb STUDIENKA sidli v budove, ktora spolu s prilahlymi
pozemkami je majetkom vo vlastnictve Zilinského samospravneho kraja. V bezprostrednej
blizkosti hlavnej budovy je technicky objekt, v ktorom st umiestnené garaze, skladové
priestory a kryty pristreSok. Areal zariadenia je priestranny, st v ilom vybudované spevnené
plochy a chodniky, nachadza sa tu aj oddychova arelaxa¢na zona s altankom pre Kklientov
zariadenia. Pristup do hlavnej budovy ako aj cely areal je bezbariérovy.

Centrum socialnych sluzieb STUDIENKA poskytuje socialne sluzby v ucelovej budove
danej do uzivania v r. 1989, ktora je univerzalne vybavena, priestorovo zodpoveda kapacite
Klientov a svojou komplexnostou vyhovuje potrebam prijimatelov vo vsetkych druhoch
a formach socialnych sluzieb poskytovanych v zariadeni.

Prevadzkové podmienky CSS STUDIENKA, najmi pristupnost’ v zmysle univerzalneho
navrhovania, dispozi¢né rieSenie budovy, materialne vybavenie, vybavenost socialnymi
zariadeniami, svetelna a tepelna pohoda zodpovedaju kapacite, druhom poskytovanych
socialnych sluzieb a potrebam prijimatel'ov socialnych sluzieb v stlade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi. Interiér zariadenia je plne bezbariérovy, vsetky podlazia st
dostupné prostrednictvom dvoch vytahov, z ktorych jeden je 16zkovy.

Budova ma celkovo 5 podlazi, pricom 2 celé podlazia acast podkrovia st obytné.
V suteréne a na |. NP sa nachddza technickd a administrativna infraStruktura prevadzky,
v samostatnej Casti podkrovia su ucelové miestnosti pre prijimatelov a d’alSie prevadzkové
miestnosti. Prijimatelia si ubytovani v 45 izbach, zktorych 3 su jednolézkové, 27 je
dvojlozkovych, 14 trojlozkovych a 1 izba je Stvorlozkova. Vo vSetkych izbach st dodrzané
poziadavky na plochu izby ubytovacieho zariadenia podla Vyhlasky MZ SR ¢. 259/2008
v zneni Vyhlasky MZ SR €. 210/2016. V obytnych priestoroch maju prijimatelia kvalitné
zazemie pre sukromny Zivot, pre pohybové a spoloCenské aktivity, vlastnu tvorivost
a sebarealizaciu.

Na rozsirenie ponuky sluzieb, realizaciu vol'noc¢asovych aktivit a skvalitnenie socialnych
sluzieb su k dispozicii viaceré ucelové miestnosti — multifunkéna pracovna miestnost’
vybavena kuchynskym kutikom, terapeutickd miestnost’ poskytujica priestor na socialnu
rehabilitaciu a art terapiu, multifunkéna spolocenska miestnost’ s priestorom na liecebnl
telesni vychovu, kuchynka pre prijimatelov vybavena elektrospotrebi¢mi, rehabilitacia,
kaplnka, stolarska dielna a snoezelen-miestnost. Uvedené priestory spolu so

samostatnou dennou miestnostou slazia aj pre poskytovanie zaujmovej a terapeutickej
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¢innosti prijimatel'om denného centra. Zariadenie ma vlastnt stravovaciu prevadzku, kotoliiu
a pracoviu.

CSS STUDIENKA je spravcom tohto majetku ZSK, zabezpecuje jeho pravidelnu udrzbu,
v ramci dostupnych mozZnosti spravovany majetok zvelad’uje a zabezpecuje jeho vyssSiu
kvalitativnu Grove.

V roku 2021 sa nasa ¢innost’ opdtovne ako aj v minulom roku ststred’ovala predovsetkym
na zvladnutie pandémie suvisiace]j s ochorenim COVID 19, preto aj udrzbu budovy
a zariadenia sme vykonavali v nevyhnutne potrebnej miere a predovsetkym vo vlastnej rézii.

Pocas celého roka sme zabezpecovali prace pri Gdrzbe arealu. V zimnom obdobi, zvlast’ pri
silnom snezeni, Sme priebezne zabezpecovali zjazdnost' a bezpecnost’ pristupov do budovy.
V lethom obdobi sme realizovali pocetné prace rozneho charakteru pri Gdrzbe zelene,
pestovani rastlin a skrasl'ovani exteriérového prostredia.

Vroku 2021 sme sa pre opakujuce sa problémy pri manipulacii s oknami venovali
zlepSeniu a naprave tohto stavu. ldentifikovali sme zavady na vSetkych oknach budovy
a nasledne sme zabezpecili vykonanie oprav kovani okien, kl'u¢iek, uzamykacich systémov
okien, ako aj systémov otvarania a zatvarania okien. Zaroven sme vymenili poSkodené sietky
na niektorych oknach a instalovali nové sietky tam, kde to bolo nevyhnutné.

Vo vlastnej rézii sme malovali sklady a operativne aj niektoré izby ato v suvislosti SO
stahovanim alebo inymi zmenami ubytovanych klientov.

Opravili sme podlahu v jednej miestnosti a vymenili sme podlahova krytinu. Vo vstupnej
hale, na bezbariérovej Sikmej ploche sme odstranili poskodenu krytinu a nalepili nova
protiSmykovu podlahov latku.

Priebezne pocas celého roka 2021 sme zabezpeCovali opravy prevadzkovych zariadeni
v pracovni, kuchyni, opravy elektrospotrebicov, vypoctovej techniky, vytahov a pod.

V ramci finanénych moznosti sa snazime dopliiat’ alebo obnovovat’ inventar zariadenia,
pricom sa zameriavame na zvysenie kvality vo vSetkych oblastiach nasej ¢innosti.

Pre skvalitnenie prevadzkovych podmienok sme vroku 2021 realizovali nakup
materidlneho vybavenia, ktoré bude vyuzivané v ramci poskytovania socidlnych sluzieb
prijimatel'mi alebo zamestnancami pri obsluznych a odbornych ¢innostiach.

Vroku 2021 sme nakupili voziky na ulahéenie manipuldcie s bieliziiou, voziky pre
upratovacky, voziky na rozvoz tekutin pri zabezpecCovani pitného rezimu, zehliaci parny
systém do pracovne, priemyselny $ijaci stroj pre krajCirku.

Rozsirili sme aj materidlové vybavenie useku stravovacej prevadzky nakupom 2 ks

chladiacich skrin, odst'avovaca a termoizola¢nej nadoby.
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Dielnu udrzby sme vybavili novou AKU uhlovou bruskou, AKU vita¢kou a kompresorom,
pracovisko kotolne vysdva¢om na popol.

Doplnili sme vybavenie obytnych miestnosti 2 no¢nymi stolikmi a4 TV prijima¢mi. Na
vybrané izby klientov sme kuapili multifunk¢éné, ergonomické, ¢alinené kresla pre seniorov na
kolieskach v mnozstve 6 ks. Dalej sme na tGdely vytvarania diskrétnych zon pri vykonavani
ukonov osobnej hygieny zakupili 7 ks paravanov, ktoré buda pouzivané v obytnych izbach,
pripadne v inych priestoroch podl'a potreby.

Oddychovy priestor pre zdravotnicky personal sme vybavili sedacim nabytkom a
chladni¢kou.

V' r. 2021 sme boli uspesni pri podani Ziadosti 0 poskytnutie dotacie z MPSVaR SR na
rozvoj socialnych sluzieb, pricom sme ziskali prostriedky na kapitalové vydavky. Zo
schvalenej dotacie sme obstarali elektrickti zdvihaciu stolicku, vd’aka ktorej zjednodusime
manipuléaciu s imobilnymi Klientami a ul'ah¢ime pracu personalu.

Vr. 2021 sme z vlastnych dosiahnutych prijmov obstarali dekontaminacny pristroj na
dekontaminaciu  nebezpecného  zdravotnickecho odpadu ana redukciu  objemu
vyprodukovaného odpadu. Pouzivanim tohto zariadenia z infikovaného odpadu vytvorime
bezny komundlny odpad, zmenSime jeho mnozstvo a vV konecnom ddsledku znizime financné
naklady platené za vyprodukovany objem odpadu.

V ramci realizacie mikroprojektu s nazvom Zvysenie odbornej tirovne zamestnancov
pracujucich v oblasti aktivizacie prijimatel'ov SS financovaného z programu INTERREG PL-
SK sme nakupili 4 notebooky, 2 tablety al tlaciaren. TtGto vypocétova techniku budeme
vyuzivat’ aj po ukonceni aktivit projektu na elektronické spracovanie socialnej a ekonomickej

agendy.
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3. PANDEMIA OCHORENIA COVID -19

Pandémia Covid-19 ani tento rok nepolavila. Toto ochorenie sa opat’ prejavilo v dvoch
vlnach — na jar ana jesen a zasiahlo vSetky oblasti nasej ¢innosti, ked” sme museli svoju
pozornost’ sustredit’ predovSetkym na boj s tymto ochorenim a svoje ¢innosti Casto vel'mi
vyznamnym sposobom upravit’, tlohy, ktoré zniesli odklad sme museli presuntt’ do d’alSicho
obdobia, alebo ich ur¢itym spésobom modifikovat'.

V zariadeni sme pokracovali v dodrZiavani prijatych preventivnych opatreni, ktoré sme
prijimali na zéklade nariadeni a usmerneni ustredného krizového §tabu, hlavného hygienika,
zriad'ovatel’a, a tiez krizového timu ktory vznikol v zariadeni.

Zamestnancov sme nad’alej zabezpecovali potrebnymi osobnymi ochrannymi pomdckami
(ruska, respirdtory FFP2, ochranné Stity, plaste, rukavice...), zabezpecili sme vyhovujuce
dezinfekéné prostriedky z vlastnych zdrojov, zo Statnych hmotnych rezerv a od darcov.
Nad’alej pokracujeme v zvySenom skriningu prijimatel'ov (teplota, symptémy, krvny tlak —
zakupili sa dodato¢né pristroje na ich meranie..) a zamestnancov (teplota, symptomy).

Pri akychkol'vek priznakoch alebo pochybnostiach sme konzultovali situaciu s lekarmi,
alebo RUVZ v Dolnom Kubine. Zariadenie disponuje antigénovymi testami, ktorymi st
pravidelne testovani aj zamestnanci aj prijimatelia. V zariadeni prebehlo aj d’alSie o¢kovanie
prijimatel'ov a zamestnancov proti Covid-19.

Napriek prisnym protiepidemiologickym opatreniam sa vyskytlo ochorenie aj u nas
v zariadeni v dvoch vinach — na jar a na jesent. Zamestnanci podstupujtci riziko sa ochotne
starali v naro¢nych podmienkach o nasich prijimatel'ov, a my sme sa im snazili poskytnat’ ¢o
najvacsiu podporu. Zamestnanci boli odmeneni mimoriadnymi odmenami za stazenu pracu
v tomto obdobi. Museli sme sa vysporiadat’ aj s enormnym vypadkom persondlu zariadenia.
MoébzZeme vSak skonStatovat’, ze sme narocnu situaciu zvladli.

Uvedomujeme si, ze izolacia nevplyvala dobre na naSich prijimatelov, ktori tak boli
izolovani od okolitého sveta a svojich najblizsich, a tak sme sa im snazili tieto chvile ¢o
najviac sprijemnit’ réznymi aktivitami. Pontkli sme im individudlny pristup na podporu
psychickej pohody.

Velka vd’aka patri predovSetkym prave persondlu, vd’aka ktorému sa nam ndroc¢nu
situdciu podarilo zvladnut', sme vSak nad’alej v maximalnej moznej miere obozretni a situaciu

nad’alej starostlivo monitorujeme.
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4. STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Centrum socialnych sluzieb STUDIENKA vytvara podmienky pre poskytovanie
celoro¢nej pobytovej socialnej sluzby pre 99 prijimatelov, tyzdennej pobytovej socialnej
sluzby pre 3 prijimatelov, ambulantnej socialnej sluzby pre 3 prijimatel'ov, podpornej
socialnej sluzby v dennom centre pre 10 prijimatel'ov, podpornej socialnej sluzby v jedalni,
terénnej socidlnej sluzby formou prepravnej sluzby a podpornej socialne sluzby ako

odl'ahcovacej sluzby a to pobytovou aj ambulantnou formou.

POHYB PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY V ROKU 2021:

» socialnu sluzbu sme za¢ali poskytovat® pre 27 obcanov, z toho:
- 9 v zariadeni pre seniorov (celoro¢ne 9, tyzdenne 0, ambulantne 0),
- 7 v $pecializovanom zariadeni (celoro¢ne 7, tyzdenne 0, ambulantne 0)
- 2 poskytovanim prepravnej sluzby,

- 9 odrlah¢ovaciu sluzbu (pobytovou formou 9, ambulantnou formou 0).

» na ziadost’ ob¢ana sme ukong¢ili poskytovanie socialnej sluzby 9 prijimatel'om, a to:
- 2V zariadeni pre seniorov (celoro¢na 2, tyzdenna 0, ambulantna 0)
- 3V specializovanom zariadeni (celoro¢na 2, tyzdenna 0, ambulantna 1),

- 4 pobytovu odl'ahcovaciu sluzbu.

» pocas roka zomrelo 12 prijimatelov socialnej sluzby, z toho:
- 4 v zariadeni pre seniorov (celoro¢na 4, tyzdenna 0, ambulantna 0),
- 2 Vv domove socialnych sluzieb (celorocna 2, tyzdenna 0, ambulantna 0),
- 5 V §pecializovanom zariadeni (celoro¢na 5, tyZdenna 0, ambulantna 0),

- 1 prijimatel’ pobytovej odl'ahcovacej sluzby

STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB K 31.12.2021

Podl’a druhu poskytovanej socialnej sluzby

» zariadenie pre seniorov 15 prijimatel’ov,
ztoho: - ambulantnd forma 0 prijimatelov
- tyzdennd pobytova forma 0 prijimatelov

- celorocna pobytova forma 15 prijimatelov.
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» domov socialnych sluzieb 36 prijimatel’ov,
z toho: - ambulantna forma 0 prijimatelov
- tyzdenna pobytova forma 0 prijimatelov

- celorocna pobytova forma 36 prijimatelov

» Specializované zariadenie 47 prijimatelov,
z toho: - ambulantna forma 0 prijimatelov
- tyzdenna pobytova forma 0 prijimatelia

- celorocna pobytovad forma 47 prijimatelov

» denné centrum 11 prijimatel’ov,

(po prepocitani hodin poskytovania sluzby 7 prijimatel'ov)

> jedalen 11 prijimatel’ov,

» prepravna sluzba 21 prijimatelov,

» odPahcovacia sluzba 17 prijimatel’ov,
ztoho: - ambulantnd forma [ prijimatel

- pobytovou formou 16 prijimatelov.
Podla veku

2021

o
CSS STUDIENKA

Tabulka ¢. 1 - Rozdelenie prijimatelov podla veku a druhu poskytovanej socidalnej sluzby

OdPahdovacia

Vekové | ZPS DSS Sz Denné Jedalen Prepravna

rozpitie centrum sluzba sluzba
18-25 ' 0 0 0 5 4 1 1
26-39 0 0 0 3 2 0 1
40-62 |0 19 10 3 3 5 0
63-74 |5 11 16 0 0 5 5
75-79 |1 4 9 0 0 4 2
80-84 |5 2 5 0 1 3 1
85-89 |2 0 5 0 1 2 6
Nad90 |2 0 2 0 0 1 1
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Graf¢. 1 - Rozdelenie prijimatelov podla veku
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Podl'a druhu poskytovanej socidlnej sluzby bol priemerny vek prijimatelov socialnej sluzby
k 31.12.2021:

» V zariadeni pre seniorov 80

» Vv domove socialnych sluzieb 64

»V §pecializovanom zariadeni 72

» Vv dennom centre 32

>V jedalni 42

»V ramci prepravnej sluzby 71

»V ramci odlahéovacej sluzby 73

Priemerny vek prijimatelov socialnej sluzby bol k 31.12.2021 66 rokov, muzi mali
priemerny vek 60 rokov a Zzeny 70 rokov. Najmladsi prijimatel’ mal 20 rokov a najstarsi 92

rokov.

Podl’a pohlavia

Socialne sluzby v roku 2021 poberalo celkovo 70 muzov a 88 zien.

Tabulka ¢. 2 - Rozdelenie prijimatelov podla pohlavia a druhu poskytovanej socidalnej sluzby

Pohlavie |ZPS DSS Sz Denné Jedalen Prepravna |OdPahcovacia
centrum sluzba sluzba

Muzi 6 20 20 6 6 10 2

Zeny 9 16 27 5 5 11 15

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot
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Podl’a stupna odkazanosti na socialnu sluZzbu

Tabulka ¢. 3 - Rozdelenie prijimatelov podla stupiia odkdzanosti na socidlnu sluzbu a druhu
poskytovanej socidlnej sluzby

A- ambulantna forma, T-tyzdenna forma, C—celorocna forma

Stupeii odkazanosti | Zariadenie pre Domov socialnych Specializované
seniorov sluZieb zariadenie
A T C A T C A T C
V. 0 0 1 0 0 0 0 0 0
V. 0 0 8 0 0 3 0 0 0
VI. 0 0 6 0 0 33 0 0 47

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

Graf ¢. 2 - Rozdelenie prijimatelov socidlnej sluzby podla stupiia odkazanosti

v

SZ

DSS

ZPS V. V. VL.

Pocet ziadatel’ov a poradovnik Ziadatelov o umiestnenie k 31.12.2021
K 31.12.2021 sme evidovali 18 ziadosti, z toho 1 bola v $tadiu rieSenia. Ostatné ziadosti

st zaradené v poradovniku Ziadatel'ov.

Tabulka ¢. 4 - Rozdelenie ziadatelov podla pohlavia, druhu aformy poskytovanej socidalnej

sluzby

A- ambulantnd forma, T-tyzdenna forma, C—Celorocna forma

Pohlavie zariadenie pre seniorov | domov socialnych | Specializované
sluZieb zariadenie

Muzi 0 0 1 0 0 2 0 0 4

Zeny 0 0 4 0 0 1 0 0 6

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot
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5 PERSONALNE PODMIENKY, ORGANIZACNA STRUKTURA
POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Personalne podmienky Centra socidlnych sluzieb su nastavené tak, aby zodpovedali
strategickej vizii, poslaniu a cielom organizacie ako i poctu prijimatel'ov socidlnych sluzieb.
Pre dosahovanie optimalneho rozvoja sluzieb a zabezpeCenia trvalého napredovania je
nevyhnutnd stabilnd persondlna zakladna kvalifikovanych, motivovanych a spokojnych
zamestnancov. Personalny manazment CSS STUDIENKA sa zameriava na budovanie
profesionalneho timu odbornych a kompetentnych zamestnancov pripravenych adekvatne
reagovat’ na potreby prijimatelov socialnych sluZieb so zabezpetenim napiiania ich
individualnych potrieb. Systematickii pozornost’ orientuje na vytvorenie optimalnej
organizacnej S$truktury, plnenie kvalifikacnych predpokladov a vytvaranie vyhovujacich
pracovnych podmienok, vratane podmienok d’alSieho vzdeldvania a odborného rastu.

Zariadenie sa muselo popasovat so zvySenym vypadkom zamestnancov Vv dosledku
karantén, PN a OCR pocas pandémie COVID-19. Aj vd’aka ich obrovskému nasadeniu sa
personalne tieto vypadky podarilo pokryt, a zabezpecit plynuly chod zariadenia so
zachovanim nezmenenej kvality poskytovanych sluZieb.

CSS STUDIENKA dodrziava maximalny pocet prijimatel'ov socialnej sluzby na jedného
svojho zamestnanca a minimalny percentualny podiel odbornych zamestnancov na celkovom

pocte zamestnancov.

SKLADBA ZAMESTNANCOV PODLA JEDNOTLIVYCH USEKOV

Organizacna Struktara reflektuje na viziu, poslanie a ciele CSS STUDIENKA a potreby
prijimatel’'ov socidlnych sluzieb.

K 31.12.2021 pracovalo v zariadeni v pracovnom pomere na zaklade pracovnej zmluvy
celkovo 76 zamestnancov, z toho 7 zamestnancov na skrateny pracovny uvézok. Z celkového
po¢tu zamestnancov je 45,5 zamestnancov odbornych, pracujacich v priamom kontakte

S prijimatel'om, ostatni zamestnanci zabezpecujtcich d’al§ie prevadzkové ¢innosti.
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Tabulka ¢. 5 - Skladba zamestnancov podla jednotlivych organizacnych usekov k 31.12.2021
Organizacny usek Funkcia Pocet zamestnancov
vo fyzickych osobach
Spolu | Z toho

Odborni | Ostatni

USEK  SOCIALNEJ > veduci tseku, socialny pracovnik | 1 1
PRACE » socialny pracovnik 2 2

» asistent socialnej prace 1 1
USEK  SOCIALNEJ | » vedici useku, instruktor socialnej | 1 1
REHABILITACIE rehabilitacie

» inStruktor socialnej rehabilitacie 3 3

» inStruktor pre rozvoj pracovnych | 3 3

zru¢nosti

» informator - recepcny 4 4
OSETROVATELSKO | > vedici useku, referent vykonu |1 1
- opatrovatel'skej sluzby
OPATROVATELSKY | 5 sestra (osoba zodpovedna za 1 1
USEK poskytovanie OSE)

» sestra 17 17

» sanitar 1 1

» opatrovatel’ 11 11

» fyzioterapeut 1 1

» zdravotnicky asistent 1 1

» upratovacka 5 5
EKONOMICKO- » veduci tseku, rozpoctar 1 1
PREVADZKOVY » referent mzdovej apersonalnej 1 1
USEK agendy

» personalista 1 1

» finan¢ny Gctovnik 1 1

» samostatny odborny referent 1 1



Vyro¢na sprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2021

strana |16

csé STUDIERER
» samostatny  odborny  referent 1 1
V soc. sluzbéch
» Sicka, pracka 1 1
» pracka 3 3
USEK > veduci useku 1 1
STRAVOVACEJ » nutri¢ny terapeut, skladnik 1 1
PREVADZKY > kucharka 7 7
USEK RIADITELA > veduci tiseku, riaditel 1 1
» kuri¢, udrzbar 1 1
» vodi¢, kuri¢, udrzbar 1 1
» socialny pracovnik 1 1
SPOLU 76 47 29

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

PLNENIE KVALIFIKACNYCH POZIADAVIEK, VZDELAVANIE

Kvalifika¢né poziadavky kladené na zamestnancov, povinnosti a kompetencie su v stilade
so vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi azabezpetenim profesionalneho napinania
individualnych potrieb a ocakavani prijimatel'ov. Kvalifikacia a odbornost’ je rozhodujucim
kritériom pre zaradenie zamestnanca na danu pracovni poziciu. VSetci zamestnanci
zariadenia spiiiaju kvalifikaéné predpoklady na vykonavanu profesiu.

CSS STUDIENKA sa s nalezitou pozornostou stard o odborni a vzdelanostni Groven
vlastnych zamestnancov ato v stlade so svojou viziou, poslanim, ciel'mi, ako aj s platnou
legislativou. Vyuziva rézne dostupné moznosti a formy vzdelavania a priebezne investuje
finanéné prostriedky na rozvoj l'udskych zdrojov. Podporuje individualne vzdelavacie potreby
jednotlivych zamestnancov, ale taktiez profesionalny rast SirSieho okruhu zamestnancov.

Na udrziavanie kvalitnych socialnych sluzieb a zvySovanie profesionalnej kompetencie
zamestnancov V pristupe k prijimatel'om sa v organizacii vyuziva nastroj supervizie. V roku
2021 sa v organizacii dvakrat uskutocnila supervizia na podporu predchadzania vzniku
syndromu vyhorenia a skvalitnenie postojov a vztahov zamestnancom Kk prijimatel'om
socialnych sluzieb.

V ramci cezhrani¢nej spoluprace programu INTERREG Pol'sko — Slovensko sa nam
podarilo vytvorit novi ponuku vzdeldvania vdaka mikroprojektu : ZvySenie odbornej

urovne zamestnancov pracujucich v oblasti aktivizacie prijimatePov socialnych sluZieb.
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Zorganizovali sme 3 dvojdiiové workshopy, na ktorych sa zacastnilo 45 ucéastnikov zo
Slovenska a Pol'ska. Zabezpecili sme lektorov, ubytovanie, stravovanie, dopravu, timoc¢nika.
Utastnici z oboch stran hranice si medzi sebou vymenili cenné vedomosti, skiisenosti
a priklady dobrej praxe pri praci s prijimatelmi socialnych sluzieb. Ako vystup vznikla
dvojjazyéna slovensko-pol'ska publikacia s ndzvom: Aktivizacia prijimatelov socidlnych
sluzieb, ktora bola distribuovana medzi Gcastnikov, a do zariadeni socialnych sluzieb. Tiez
sme zakupili 4 notebooky, 2 tablety a tlaciaren. Celkové naklady projektu boli 20 633,77 eur.
85 % nakladov je refundovanych z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja, 10% zo Statneho

rozpoctu a 5% sme uhradili z vlastnych prostriedkov.

X ey B
P —

Tabulka ¢.6 - Skladba zamestnancov podla najvyssieho dosiahnutého vzdelania

Pocet zamestnancov

NajvysSie dosiahnuté vzdelanie vo fyzickych osobach
Zikladné 6

Stredné odborné vzdelanie 22

Uplné stredné odborné s maturitou 34

Vysokoskolské vzdelanie 1. stupen 4

Vysokoskolské vzdelanie II. stupen 10

SPOLU 76

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot
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Graf'¢. 3 Skladba zamestnancov podla vzdelania

13% 8%

O zékladné

W stredné odborné

O aplné stredné odborné s maturitou
O vysokoskolské I. stupfia
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Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

PREHLAD ABSOLVOVANYCH SKOLENI A SEMINAROV V ROKU 2021
Vytvaranie podmienok dalSicho vzdelavania je dolezitou sucastou rozvoja
zamestnancov, ktoré zaroven predstavuje nevyhnutni podmienku uspe$sného napredovania
a dosiahnutia stanovenych cielov organizacie. Neustale prebichajlice zmeny a zvySujice sa
pracovné¢ naroky vyzaduju cCoraz viacSiu schopnost’ zamestnancov spravne reagovat'.
Permanentné vzdelavanie je dolezitym faktorom profesionalneho rastu zamestnancov a to
nielen za uc¢elom zvySovania teoretickej odbornosti, ale najméa rozvoj zru¢nosti a kompetencii
v praktickej rovine. Vzdelavanie prebicha podla schvaleného planu vzdelavania. Vzhl'adom
na pandémiu COVID -19 a prisne protiepidemiologické opatrenia sa vacsiu Cast’ roka nebolo
mozné prezenéne zucastnit’ vzdelavacich aktivit, zvac¢Sa boli presunuté do online priestoru.
Nasi zamestnanci vyuzili aj iné¢ formy vzdelavania napr. samovzdelavanie, nacvik ¢innosti

Vv praxi, online vzdelavanie...

Tabulka ¢. 7— Prehlad absolvovanych vzdeldvacich aktivit v roku 2021

Por. ¢. | Obsah vzdelavacej aktivity Pocet
zucastnenych
zamestnancov

1. Starostlivost’ o klientov s Alzheimerovym ochorenim 4

2. Praca s depozitom 4

3. Online seminar — ro¢né zactovanie preddavkov na dan z prijmov | 2

4, Prevencia a rieSenie konfliktov I, 11 5

5. Vypocty v mzdovej Gctarni 1
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Online seminar - Opatrovanie klientov v zariadeniach socialnych

Online seminar - Komunikécia v opatrovatel'stve

Online seminar — Praca s klientom a prevencia v opatrovatel'skej

Interny seminar — HACCP — dezinfekcia, sanitacia, hygiena

sfunkénenie internej

Zakladné principy uspesnej a efektivnej aktivizacie prijimatel’ov

Povinnosti a prava prijimatel'ov a poskytovatelov Vv zdkone a

Metody a techniky aktivizacie prijimatelov s psychiatrickym

ochorenim, mentalnym postihnutim, dezorientaciou a seniorov.

Osobny rozvoj zamestnancov pracujucich v oblasti aktivizacie

nakladové

strediska,

19|strana
6. Individualne plany
7.
sluzieb, zaklady prace s PC
8. BOZP, PO, CO
9. Prevencia vzniku choréb a urazov
10.
11.
sluzbe
12.
13. ZvySenie profesionalnej komunikacie,
komunikacie
14, Online seminar — Vypoc¢ty v mzdovej uctarni
15. Online — Ochrana osobnych udajov
16. Moderna sprava registratury
17.
soc. sluzieb, aktivizacia v online priestore
18.
praxi
19.
Riesenie konfliktov v komunite prijimatel'ov.
20.
prijimatel'ov socialnych sluzieb.
21. Nékladove strediska
22. Preskolenie INTERREG SK-PL
23. Workshop — Kalkulacie,

a strategické riadenie

projektové

2021

80

4

27

45

s
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24. Seminar verejné obstaravanie — zakazky s nizkou hodnotou 1

25. Poradovniky 4

26. Podmienky kvality — proces socidlneho poradenstva, proces
aktivizacie, personalne kritéria

27. Podmienky kvality — proces oSetrovania, opatrovania, prevencia | 2
rizik

28. Tvorba predpisov a thrad 4

29. Stravovanie zamestnancov 2

30. Hromadné vyuctovanie 4

31. Uradna a obchodné kore$pondencia 1

32. Priprava uspesnej ziadosti o grant 1

33. Minimum riaditela OVZP z manazmentu a ekonomiky — G¢tovné ' 1
vykazy a audit

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

DOBROVODINICTVO

Prinos dobrovolnickej ¢innosti Vv ramci nasej organizacie spociva predovsetkym
v zvyseni kvality poskytovanych sluzieb spolu s usporou nadkladov. Tato Cinnost’ vyznamne
pomaha pri plneni naSich tloh, preto sa dobrovolnikov snaZime neustdle ziskavat' najmé
z radov nezamestnanych, ale aj mladych a ostatnych aktivnych I'udi. Umozni im to ziskat
pracovné zrucnosti avyhodu pri hladani prace Vv oblasti socidlnych sluzieb.
Dobrovolnikom vytvarame priaznivé podmienky na podnietenie ich zaujmu a Gspesné
vykonavanie dobrovolnickej ¢innosti. Poskytujeme im ochranné pracovné pomodcky
amoznost’ stravovat’ sa V jedalni zariadenia. Aj v roku 2021 sme spolupracovali s Uradom
prace a zapajali sa do projektov na podporu rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti, kde
sme takto spolupracovali s dobrovolni¢kou, ktora pracovala ako pomocny personal na tiseku

upratovania kde odpracovala 328 hodin.
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Tabulka ¢é. 8 - Prehlad dobrovolnickej sluzby v spoluprdci s UPSVaR v roku 2021

Pracovna pozicia Obdobie Pocet
ziucastnenych
0s6b

Pomocny pracovnik 01.01.2021 - 30.04.2021 1

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

PRAX STUDENTOV

Odbornu prax Studentov v nasom zariadeni absolvovali dve ucastni¢ky akreditovaného
kurzu opatrovania. Bolo im poskytnuté odborné vedenie kompetentnymi zamestnancami
a zapojili sa do pracovného procesu Vv rozsahu predpisanej obsahovej naplne a zamerania
odbornej praxe. Ich aktivna Gi¢ast’ v procese poskytovania socialnych sluzieb je prospesna pre
vSetky strany. Maji moznost’ uplatnit’ a rozvijat’ svoje teoretické vedomosti v praxi. Zaroven

je to pre organizaciu prileZzitost’ oslovit’ potencialneho kvalifikovaného zamestnanca.

Tabulka ¢. 9 - Prehlad odbornej praxe studentov v roku 2020
Studijny odbor /| Pocet

Vzdelavacia intitiicia kurz zadastnenych
Studentov
BM WORK AGENCY opatrovatel’stvo 2

Zdroj: CSS STUDIENKA Novo?’

6. POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Poskytovanie socialnych sluzieb v CSS STUDIENKA vychadza z principov T'udskej
dostojnosti - a autonémie prijimatelov socialnej sluzby, zrespektu k ich nazorom
a rozhodnutiam. Kladieme doraz na dodrziavanie I'udskych a ob¢ianskych prav.

V oblasti poskytovania socialnych sluzieb je nasim cielom zlepSovat’ kvalitu Zivota
prijimatel'ov socialnych sluzieb, podporovat’ a zohl'adnovat’ ich sebarealizaciu, zabezpecovat’
nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, predchadzat’ vzniku
nepriaznivej socialnej situacie a Socialneho vylucenia. V pripade vzniku krizovej socialnej
situdcie pomahat’ prijimatelom riesit’ ich situaciu. Zaroven zachovavat kontakt s rodinou,

blizkymi a aktivne zapajat’ prijimatel’'ov socialnych sluzieb do zivota v komunite.
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Pri poskytovani odbornych, obsluznych a d’alSich cinnosti sa riadime zédkonom c¢islo
448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich pravnych predpisov:
» poskytujeme
- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
- socialne poradenstvo, ktorého sucastou je aj poskytovanie pomoci pri ochrane prav
a pravom chranenych zdujmov prijimatel’a,
- socialnu rehabilitaciu,
- ubytovanie,
- stravovanie,
- upratovanie, pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,
- 0sobné vybavenie,
- podporné socialne sluzby a to:
a) denné centrum,
b) stravovanie,
) odl'ah¢ovacia sluzba,
d) prepravna sluzba.
» utvarame podmienky na uschovu cennych veci,
» zabezpecujeme zaujmovu ¢innost’, rozvoj pracovnych zruénosti,
» oSetrovatel'ska starostlivost vzmysle § 22 zakona 0 socialnych sluzbach pre 50

prijimatel’ov.

6.1 SOCIALNE PORADENSTVO A SOCIALNA PRACA

SOCIALNE PORADENSTVO

Socialne poradenstvo sa poskytuje prijimatelom socidlnej sluzby aich rodinnym
prislusnikom na urovni zékladného socialneho poradenstva. Zameriava sa na rieSenie
nepriaznivej socidlnej situacie, zmiernenie negativnych dopadov, vedenie prijimatel'ov
k samostatnému rieSeniu problémov. Snahou je, aby sa prijimatelia v ¢o najvaésej miere
zaclenili do komunity. Socidlne poradenstvo vykonavali socialne pracovnicky a asistent
socialnej prace, ktoré zistovali pri¢iny, charakter a rozsah hmotnej nidze prijimatelov.
Ponukali rieSenia na zmiernenie negativneho vplyvu na prijimatelov aich rodiny. Dalej

usmernovali prijimatel'ov pri rieSeni socidlnej nidze, hl'adali s rodinou spolo¢né riesenia a
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sprostredkovali rézne formy pomoci. V ramci svojej posobnosti sme tzko komunikovali
s ostatnymi formami poméhajucich profesii.

Socialne poradenstvo bolo pribuznym a zaujemcom O socialnu sluzbu poskytované
prevazne telefonicky, e-mailom vzhladom na epidemiologicka situaciu v stavislosti
s ochorenim COVID-19. Poskytovali sme najmi informacie o moznostiach, podmienkach,
druhu aforme poskytovania socialnej sluzby. Zaroven zastupovali prijimatel'ov
vV komunikacii suradmi ato telefonicky, e-mailom, vynimocne osobne. Pomahali pri
vybavovani doéchodkov, telefonicky a pisomne komunikovali s exekatormi, zdravotnymi
poistoviiami, Socialnou poistoviiou, Uradom prace, socialnych veci arodiny a pod.
Usmernovali prijimatel'ov Socidlnej sluzby pri rieSeni socidlnej ntdze, spolo¢ne hladali
rieSenia, odportcali a sprostredkovali rozne formy pomaoci.

Pri problémoch a tazkostiach sme prijimatel'ov viedli K participacii, zodpovednosti, aby
spolupracovali pri rieSeni svojich problémov. Pocas roka sme pomahali viac ako 10
prijimatelom zvladat' exekicie (komunikacia s exektormi, Gradmi, osobné rozhovory
s prijimatel'mi), so zdravotnymi poistoviiami, Slovenskou a Ceskou socialnou poistoviiou.
Dalej sme pomahali 13 prijimatefom s nizkym prijmom v komunikécii s Uradom prace,
socialnych veci a rodiny (2 x ro¢ne zasielali potvrdenia o plateni tthrady za socialne sluzby).
Imobilnym prijimatelom sme pomahali pri podavani ziadosti 0 ziskanie penaznych
prispevkov na kompenzaciu. Pravidelne informovali o vyske a zostatku hotovosti v tschove,
konzultovali poziadavky na preddavky (lieky a ndkupy), zabezpeCovali ostatné sluzby na
zaklade poziadavky. Rodinnym prisluSnikom a prijimatel'om socialnej sluzby sme pomahali S

orientaciou Vv pravnych predpisoch a nariadeniach.

SOCIALNE PORADENSTVO pred zadatim poskytovania socialnej sluzby

Socialne poradenstvo pre zaujemcov 0 socialnu Sluzbu aich rodinnych prislusnikov,
ktori sa najméd zo zdravotnych dovodov a osamelosti, ocitli v zlej socialnej situacii sme
v roku 2021 poskytli pre 95 obcanov. V 59 pripadoch §lo len o poskytnutie vSeobecnych
informacii o postupe pri podavani ziadosti o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu.
Obcania vyuzivali prevazne telefonicka alebo pisomna formu ziskavania informacii. V 37
pripadoch sme sa obCanov venovali intenzivnejSie a okrem zakladnych informacii o postupe
pri podavani ziadosti sme im poskytovali informacie aj o Zivote V zariadeni, ubytovacich
priestoroch, poskytovanych sluzbach a cenniku. Pocas rozhovorov sme im navrhovali aj

alternativne rieSenia ich aktudlnej situacie formou réznych podpornych socidlnych sluzieb.
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Pri osobnych stretnutiach sme okrem poskytovania informadcii vytlacili potrebné tlaciva
a Vv pripade potreby pomohli so samotnym vypisovanim. Pomerne ¢asto Sa na nas obcania
obracali so ziadostou o informacie 0tom, ako akde vybavit doklady o prijme, ako
postupovat’, ak sa obCan nedokaze podpisat’ a pod. Pred nastupom do zariadenia sme Vv roku
2021 okrem tradi¢nych otazok (o si priniest, aké doklady vybavit’, kde a ako sa odhlasit’
apod.) riesili aj otazky tykajuce sa preventivnych opatreni voc¢i ochoreniu COVID-19 a to,
kde a ako sa nechat’ otestovat’, aké su aktualne moznosti navstivit' blizkeho, ¢i a za akych
podmienok moéze prijimatel’ opustit’ zariadenie.

Z celkového poctu poskytnutych poradenstiev Ziadost' o poskytovanie socialnych sluzieb
podalo 22 obc¢anov, ztoho zmluva o poskytovani socidlnej sluzby bola uzatvorena s 15
ziadateI'mi, 3 Ziadosti boli zaradené v poradovniku Ziadatel'ov a 3 konania o poskytovanie

socialnej sluzby boli ukon¢ené z dovodu tmrtia ziadatel’a alebo nastupu do iného zariadenia.

SOCIALNA PRACA

Socidlna praca je v zariadeni uskuto¢fiovana ako profesiondlna aktivita, ktord sa
zameriava na pomoc jednotlivcom, skupinam. Snahou je, aby sa prijimatelia v ¢o najvacsej
miere zaclenili do komunit, ktoré tu funguji. Zakladom je dodrziavanie zasad socialnej
spravodlivosti, T'udskych prav, kolektivnej zodpovednosti a reSpektovanie rozdielnosti
u vSetkych naSich prijimatelov. Zameriava sa na zlepSenie, ozdravenie alebo zmiernenie
socialneho stavu, v ktorom sa prijimatel’ socialnej sluzby prave nachadza. Socialny pracovnik
sa snazi pomahat prijimatelom zvladat kazdodenné problémy v interakcii so socidlnym
prostredim a zlepSovat' vztahy, ktoré maju prijimatelia navzajom aich fungovanie
vV beznom zivote. Nasou snahou je, aby prijimatelia ostali ¢o najviac samostatni, sebestacni
aVvpripade, Ze si nevedia sami rieSit svoju situdciu, dokdzali o nu poZziadat’ inych
pracovnikov zariadenia.

K dosahovaniu vysledkov nam poméha komunikacia s rodinou, priatel'mi a spolubyvajtcimi.
Cielom prace s prijimatel'om je jeho pozitivna zmena postoja k situaciam, Vv ktorych sa prave

nachéadza.

\/0 svojej praci vyuzivame rozne moznosti socialnej terapie a prvky:
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» muzikoterapia — prostrednictvom hudobnej terapie sme sa snazili u prijimatel'ov navodit’
zmeny vich spravani. Pracovali sme s mobilnymi aj imobilnymi prijimatelmi nasho
zariadenia. Stretavali sa raz tyzdenne v skupinach a prostrednictvom hudby sa snazili
vyjadrit  svoje  pocity,  nalady.
Prijimatel'ov sme aj aktivne zapajali do
muzikoterapie ato hudobnymi
cviCeniami,  ktoré  boli  spojené
pohybom, hranim na hudobné néastroje
(triangel, bubny, gitaru, hudobny panel,
drevené palicky), ktorymi  mobhli

vyjadrit  svoje emocie. Obl'ubenou

¢innostou Vramci muzikoterapie bol

spev, pocuvanie 'udovej a nabozenskej hudby. Nasim cielom bolo u prijimatelov zlepsit’
kvalitu Zivota, medziludskych vztahov, rozvoj socialnych interakcii, komunikacie,
pohyblivosti a znizovanie stresu. Terapia s prvkami muzikoterapie pomahala prijimatel'om
zvladat' pozitivne a negativne prezivanie emocii. Muzikoterapia u nich vyvolavala

pozitivne zmeny a nam umoznovala ziskavat’ informacie o ich preZivani.

» arteterapie — lieCba vytvarnou c¢innostou je oblibenym prostriedkom, ktoré radi
vyuzivame V naSom zariadeni. Prostrednictvom kresby, malby a rozli¢nych vytvarnych
technik sa da velmi ucinne pdsobit na psychiku prijimatelov. Vedie k rozvoju
individualnej tvorivosti a schopnosti
lepSie  komunikovat.  Terapiu  sme
vyuzivali pri prijimatel'och
S nepriaznivym zdravotnym stavom, aby
prostrednictvom neverbalnej
komunikacie vyjadrili svoje pocity
a prezivanie. Zaroven im to pomahalo

k sebavyjadreniu, Casto odkrytiu

vnutorného sveta, vnitornych zazitkov
z minulosti (detstva, mladosti a dospelosti). Pomocou tychto prostriedkov sa prijimatelia
dostali priamo do kontaktu so svojimi pocitmi, emdciami, tizbami, strachom, nazormi,

ktoré nevedeli inak opisat’.
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» aromaterapie — prijimatelia aj v roku 2021 velmi radi
navstevovali snoezelen miestnost’. Prave tu mali moznost’
prostrednictvom aromadifuzéra vdychovat' rézne vonné

esencie. V letnych dnioch prijimatelia najradSej travili ¢as

v prirode a vlastnej bylinkovej zahradke, kde sa ucili
rozpoznavat' lieCivé bylinky aucili sa vyuzivat' ich
lieciva silu pre svoje zdravie. Hlavnym ciel'om bolo, aby
sa U prijimatel'ov prostrednictvom voni uvolnil a znizil

stres.

> biblioterapie -v naSom zariadeni sa realizuje ako | .

skupinova a individualna terapia. Pre tento ucel mame zriadenti kniznicu s knihami
rozlicnych ~ Zanrov.  Pri  praci
S prijimate'mi vyuzivame aj vlastnl
tvorbu.  Prostrednictvom  vhodne
vybratych literarnych postav
pontkame urcit¢é vzory spavania.
Citanim pribehov vedieme
aumoziujeme prijimatelom zaujat’

kritické postoje  voci konaniu

literarnych postava a zaroven
konfrontovat’ vlastné nazory. Prijimatelia sa tak ucia definovat’ vlastné problémy a hl'adat’
ich riesenia. V ramci biblioterapie boli prijimatelom dvakrat tyzdenne zapozic¢iavané knihy

z naSej kniznice.

» tréning pamdti v naSom zariadeni prebieha skupinovou a individualnou formou. Tréning

je zamerany na prevenciu, aktivizaciu, posiliovanie pamaiti arozSirovanie kapacity
kratkodobej pamati. Radi ho navstevuja prijimatelia vSetkych vekovych kategorii, ktori
riesia rozlicné matematické priklady, lustia krizovky, sudoku, hlavolamy, hraju rozli¢né
spolocenské hry. Prijimatelia si uvedomuju, Ze potrebuju ostat’” ¢o najdlhSie samostatni
a aktivni. Preto im tréning pomaha k nezavislosti, samostatnosti a zaroven sluzi ako

prevencia proti demencii a Alzhaimerovej chorobe.
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6.2 SOCIALNA REHABILITACIA
Zameriava Ssa najmd na rozvoj
samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti,
navykov pri sebaobsluhe (obliekanie,
vyzliekanie, umyvanie zubov, ustielanie
postele, utieranie prachu, skladanie
oblecenia, jedenie, pouzivanie
kompenzacnych  pomodcok a  pod.),

zékladnych socialnych zruénosti ( ako

nadviazat’  rozhovor, ako poziadat

0 pomoc, ako si nakupit, ako sa orientovat v/ mimo zariadenie...), a na rozvoj
komunika¢nych zruénosti (nacvik Eitania a pisania, vybavovanie kore$pondencie, obsluha
mobilnych telefonov).

V nasom zariadeni ju poskytuju tri instruktorky socialnej rehabilitacie a na nacvik tychto
zruénosti mame vybavenu terapeutickii miestnost s modernymi pomodckami (obliekacie
vankuSe, interaktivne panely, spolo¢enské hry, pocitace, ...), ktoré poskytuju mnozstvo
moznosti a podnetov. Okrem tejto miestnosti vyuzZivame na socialnu rehabilitaciu aj IKT
miestnost, kniZnicu, snoezelen miestnost,, spolo¢enskt miestnost, ale aj areal budovy, ¢i jej

sirsie okolie.
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6.3. ROZVOJ PRACOVNYCH ZRUCNOSTI

Tato ¢innost’ sa zameriava na osvojenie
pracovnych nadvykov a zrucnosti prijimatel’a
pri vykonavani pracovnych aktivit pod
odbornym vedenim, ktorej ciel'om je obnova,
udrzanie alebo rozvoj fyzickych, mentalnych
a pracovnych schopnosti. Vyuzivame

zakladné metody cvicenia alebo

precvicovania aopakovania jednotlivych
¢innosti, ale aj nazorné ukéazky a instruktaz, najmé v zaciatocnej faze prace.

Piati inStruktori pre rozvoj pracovnych zru¢nosti vyuZzivaji predovSetkym individualny
pristup a fazovanie (krokovanie) pracovnych ¢innosti od jednoduchsich k zlozitejsim, od
kratkodobych k dlhodobejsim... Rozvoj pracovnych zru¢nosti prebieha v priestoroch centra
socialnych sluzieb (v pracovnej miestnosti, stolarskej dielni, areal zariadenia ) a v jeho
bezprostrednom okoli. V pracovnych miestnostiach prijimatelia spolo¢ne s terapeutmi
vyrabaju mydielka, sviece, pracuji s papierom, pratim apedigom, venuji sa vareniu
a peceniu, tkaniu kobercov, poméhajt pri uprave okolia, vyrobe viano¢nych a velkono¢nych
0zdob, vyzdobe interiéru zariadenia.... Obl'ibena je praca s drevom v stolarskej dielni, kde sa
vyrabajui rozne Gzitkové a dekorativne predmety, ktoré sa potom farbia a dekoruji. Vyrobky

pravidelne vystavujeme na roznych vystavach, prostrednictvom OZ Pelikdin — Novot

ponukame aj na predaj, najméd na viano¢nych trhoch.




Vyro¢na sprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2021

29 |strana

==
CSS STUDIENKA

6.4. ZAUIMOVA CINNOST

Spiritualita

Vicsina prijimatel’ov, ktori prichadzaji do zariadenia ma v sebe hlboko zakorenené
spiritudlne potreby atazby po ich naplhani. Casto im nestadi ani blizkost rodiny,
spolubyvajicich a komunity. Hl'adaju nieco, ¢o im da vnuatornu silu a pokoj do srdca. Pre
napinanie duchovych potrieb mame zriadenti kaplnku BoZieho milosrdenstva, v ktorej maju
prijimatelia socialnych sluzieb duchovné programy.

Nase zariadenie pocas roka navstevovali kiazi z rimsko-katolickej farnosti Novot’, ktori
na poziadanie vysluhovali sv. zmierenia, sv. omSu a pomazanie chorych. Vzhl'adom na
epidemiologicku situaciu a Vv suvislosti s ochorenim COVID-19 boli sv. omse premietané
v kaplnke zariadenia prostrednictvom priameho prenosu z blizkeho kostola a pri zlepSeni
situacie slizené aj priamo v kaplnke zariadenia. Prijimat’ Eucharistiu mohli prijimatelia vzdy
v nedel'u a prikizany sviatok. Napinanie duchovnych potrieb sme sa snazili realizovat’ aj
formou biblického krizku (modlitba krizovej
cesty, sv. ruzenca, litdnii, spevom
nabozenskych piesni apod.). Realizovali
sme ich v malych skupinkach za dodrzania
prisnych  protipandemickych  opatreni.
Prijimatelia ~ socidlnej  sluzby  mohli

navstevovat’ kapInku aj individualne, podl'a

vlastnej potreby.

Ak to pandemické opatrenia dovolili, medzi

nasich pravidelnych navstevnikov patrila
evanjelicka fararka. Na poziadanie veriacich
evanjelicko — augsburského vierovyznania
vykonavala pastoratné navStevy araz
mesacne  vysluhovala Veceru Panovu.

Prijimatelia sa do liturgie zapajali modlitbou

a spevom piesni.
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UDALOSTI A PODUJATIA V ROKU 2021
Napriek nepriaznivym podmienkam tykajucich sa ochorenia Covid-19 sme v roku 2021

nezahalali a organizovali sme individualne rézne podujatia a vylety.

» Vzhladom na mimoriadne opatrenia sa
neuskutocnilo spolo¢né stretnutie
prijimatel'ov a zamestnancov. Na novoro¢ny
pripitok sme vyuzili ¢as pred obedom.

Verime, ze rok 2021 bude lepsi a prinesie

nam vela krasnych dni.

» Za oknami je sneh azima. No nam je

teplo pri srdci. Navzdjom si pomdhame

prezit' tento cas. Pripravili sme si chutny

puding.

» Na spolo¢nom stretnuti pani riaditel’ka

informovala prijimatel'ov o ockovani
proti Covid-19 a neziadacich
ucinkoch.
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» Den pred zaciatkom pdstneho obdobia sme sa zabavili na malom fasiangovom posedeni.

» V zaujme ochrany zdravia proti ochoreniu Covid-19 priSiel medzi nas 22. februara
ockovaci tim z HNSP Trstend. Prvou davkou zaockovali takmer vSetkych prijimatelov

a zamestnancov.

» Prvy marcovy tyzden sme usilovne parali perie.... na zaver sme si pripravili pohostenie so

Skvarkami, domacim chlebom, kolacikmi a kavou....
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» Nech krésa a sviezost’ nestrati sa s vekom, za starostlivost’ obdarit’ chcem t'a kvetom.

Nech stale pohoda vokol teba je len, prajem ti s laskou v dnesny den zien....

r

» ,,Marec- mesiac knihy* — spolo¢né Citanie v nasom zariadeni

» Vytvarali sme velkonoc¢né pozdravy.....
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» Aj tento rok sme pred Velkou nocou malovali vaji¢ka, ktorymi sme si potom vyzdobili

zariadenie

» Pocas postneho obdobia sme sa stretavali

Vv naSej kaplnke na modlitbe kriZovej cesty.

» Jar — obdobie velkého upratovania,
akedze aj nam vykuklo slniecko vyldkalo

nas do zahrady a zorganizovali sme brigadu.

» Niektoré tradicie nasich predkov zanikli, no niektoré sa zachovavaji dodnes...
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» ,,M4j* predstavuje vitalitu a zdravie pre
vSetkych ztoho domu, pri ktorom je
postaveny. Je to tradicia spojena

s hodovanim a veselicou....

» Holandsky biliard — ,,sjoelen.*

» Kazdy mesiac pristupujeme ku sviatosti

zmierenia a zucastitujeme sa svitej omse, kde

sa  povzbudime  duchovnym  slovom

a Eucharistiou. Taktiez medzi nas pravidelne prichadza evanjelicka pani fararka Janka.
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» 11. mdja sa vnasom zariadeni ocCkovali novoprijati prijimatelia a taktiez niektori

navstevnici denného centra a ich rodinni prislusnici.

» Po uvolneni opatreni vyuzivame moznost’ pobytov v prirode.

» Nazbierali sme bylinky, navstivili sme cintorin — pokopali sme hroby, vytrhali burinu,

spolo¢ne sme sa pomodlili.... =
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» Den otcov sme oslavili spoloc¢ne...

» Navstivili sme Mtzeum kavy v Krusetnici, ktoré preslo rekonstrukciou. Obdivovali sme
nové priestory, jednotlivé exponaty a vypoculi sme si rozpravanie o ,.ceste kavovnikového

(13

Zrna.

» Kazdy mesiac si pripominame vSetkych meninovych anarodeninovych oslavencov,

pripravime si chutny kolacik a oslavime s nimi ich vynimo¢ny den

» Obec Novot’ si v tomto roku pripominala
330. wvyrocie =zaloZenia obce. Pri tejto
prilezitosti bola natocend séria videi,
Vv ktorych seniori z obce spominaju na zivot
V minulosti. Nasim prijimatelom sme tieto
videa premietali a spolo¢ne sme spominali

na ,,staré casy.*
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» Kazdy rok po rezbarskych dnoch, ktoré
sa konaju v Zakamennom, sa vyberieme na

obhliadku novych diel, ktoré vytvoria

rezbari z okolia ale aj zo zahranicia.

» Vysledkom naSich potulieck boli aj
nazbierané bylinky, ktoré sme potom

roztriedili a pripravili na susenie.

L0l W NI

» Zachovali sme tradiciu  apocas
slne¢nych letnych dni sme zorganizovali
tradicné vylety na nabrezie Oravskej

priehrady.

» Aby sme rozhybali nase tela, navstivili sme penzion Pohoda v Krusetnici, kde sme si
zahrali bowling.

» 26. jula sme si v aredli zariadenia uvarili gulas.
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» 19. augusta sme viacSinu prijimatelov prepravili do arealu Agrohotela. Opiekli sme si

Spekaciky a riaditel’ Agrovex druzstva Novot nés pohostil ovéimi syrmi.

» Nohy nas nest cely na§ zivot. Starostlivost one je preto velmi doélezita, nielen

z estetického hl'adiska, ale aj zo zdravotného. 26. augusta nas prvykrat navstivila pedikérka.

» Prvé septembrové dni sme sa pripravovali na odpustovl slavnost’ Narodenia Panny Marie

prijatim sviatosti zmierenia a slavenim svétej omse aj my.
» Vo farnosti sa konala vystava ,,Harmincove chramy,” ktori sme s nasimi prijimatel'mi

v ramci prechadzok absolvovali. Vystava odkazuje na diela architekta Michala Harminca,

medzi ktoré patri aj farsky kostol Narodenia Panny Marie v Novoti.

Vystava
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» V ramci pracovnych aktivit sme podarované jablka ocistili, nastrtthali ich a pripravili so

Skoricou. Zopar jablk sme si dali aj ususit, a aby nam nebolo malo ... upiekli sme si aj

jablkovy kolac.

» Ked nam prialo pocasie sme pracovali na zahrade
a s niekol’kymi prijimatelmi sme sa vybrali do lesa na
¢ecinu, ktorou sme poprikryvali kvety v zahrade, aby nam

pocas zimy nezamrzli.

> Nadacia ,,Cerveny nos“ nas 22. oktobra navstivila a ich dobra nalada, hra na ukulele a spev

rozveselil kazdého. Prijimatelia boli nadSeni.... bol to defi plny tismevu, smiechu a stastia.




Vyro¢na sprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2021
strana |40

=
CSS STUDIENKA
» Ked’ sa priblizil dusickovy ¢as spolocne sme pripravili vence, na miestnom cintorine Cistili

hroby nasich zosnulych prijimatel'ov a tichou modlitbou sme si spomenuli na vsetkych nasich

zomrelych.

» ,,Oktober — mesiac tcty k star§im* — stretli sme sa v spolo¢enskej miestnosti, kde nas na
uvod pani riaditel’ka oboznamila s opatreniami, ktoré sa nas dotykaja v suvislosti s ochorenim
Covid-19 a potom sme premietali video, ktoré¢ si pre nas pripravili deti zo Zakladnej $koly

v Novoti. Po bohatom programe nasledovalo pohostenie.




Vyro¢na sprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2021

41|strana

rrd
CSS STUDIENKA

» Po dusickovom tyzdni sme sa zacali venovat vyzdobe nasho zariadenia a priprave na

advent.

» Vnovembri sme mali aj vynimo¢nu udalost’, ktorou bola svadba nasich prijimatel'ov

Stanislava a Heleny.... na spolo¢nej ceste zivotom im prajeme najmid vela spolo¢nych

spokojnych prezitych dni.
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» Zavital medzi nas aj sv. Mikulas.

» Ozdobili sme si viano¢ny stromcek, navarili punc....skauti nam priniesli Betlehemské

svetlo
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» ,Kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok,” ,,Viano¢ny zazrak,” ,.Z lasky
k detom,”..... projekty, vdaka ktorym sa k nam dostali viano¢né darCeky. Vela lasky

apozornosti sa nam dostalo aj od Jednoty dochodcov =z Oravského Veselého, C¢i

prostrednictvom pani Eriky GabasSovej a jej znamych, ale aj mnohych Stedrych I'udi z Novoti

a okolitych obci.
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» Pripravenym videom nas potesili deti z miestnej Zakladnej skoly.... @ tym sme ukon¢ili rok

2021.

Tabulka ¢.: 10 : Prehlad akcii a podujati uskutocnenych v roku 2021

Nazov spolo¢enského podujatia Ditum Podet

konania ziucastnenych
prijimatel’ov

Novoro¢ny pripitok — pri obede 02.01.2021 85

Priprava pudingu pre prijimatel'ov v pracovnej dielni 14.01.2021 10

Stavanie snehuliaka v areali zariadenia 21.01.2021 5

Posedenie pre januarovych oslavencov 28.01.2021 13

Pobyt prijimatelov von - v aredli zariadenia januar/denne 12

(urceny rozpis — malé skupiny)

Individualne rozhovory s prijimatel'mi na ich izbach januar/denne 6

Prenosy sv. omsi v kaplnke zariadenia (po skupinach) januar/denne 14

FaSiangové posedenie pri dobrej hudbe - v spolocenskej | 16.02.2021 46

miestnosti

Oslava prijimatel'a Petra — 60 rokov 12.02.2021 15

Posedenie pre februarovych oslavencov 18.02.2021 8

Evanjelické bohosluzby v kaplnke zariadenia 19.02.2021 9
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Ockovanie prijimatelov proti COVID-19 v spolo¢enskej  22.02.2021

miestnosti

Krizova cesta v kaplnke zariadenia

Pobyt prijimatelov von - v areali zariadenia (uréeny

rozpis — malé skupiny)
Individualne rozhovory s prijimatel'mi na ich izbach
Prenosy sv. omsi v kaplnke zariadenia (po skupinach)

Paranie peria v spolo¢enskej miestnosti

Krizova cesta v kaplnke zariadenia
Oslava MDZ - rozdavanie kvetov Zendm po izbach
Posedenie po parackach v spolocenskej miestnosti

Skraslovaci deni — strihanie prijimatelov po malych

skupinach (rozpis)
Krizova cesta v kaplnke zariadenia

Marec mesiac knihy — ¢itanie v spolo¢enskej miestnosti

Krizovkarsky turnaj v spoloCenskej miestnosti

Krizova cesta v kaplnke zariadenia

Posedenie pre marcovych oslavencov

Pobyt prijimatel’'ov von - v areali zariadenia

(urCeny rozpis — malé skupiny)
Individualne rozhovory s prijimatel'mi na ich izbach
Prenosy sv. omsi v kaplnke zariadenia (po skupinach)

Vysluhovanie sv. zmierenia, sv. oms$a pri prilezitosti

sviatku Bozieho milosrdenstva v kaplnke zariadenia

Evanjelické bohosluzby v kaplnke zariadenia

26.02.2021

februar/denne

februar/denne

februar/denne

01.03.2021
05.03.2021

05.03.2021

08.03.2021

09.03.2021

10.03.2021
11.03.2021

12.03.2021

15.03.2021

17.03.2021

19.03.2021

19.03.2021

marec/denne

marec/denne

marec/denne

11.04.2021

16.04.2021

s
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91

15

12-18

20

16

14
46
22

92

19

36
11

15

18

69
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Praca v zahrade — areal zariadenia

Stavanie MAJA — areal zariadenia

Posedenie pre aprilovych oslavencov

Vylet Novotskym chotarom — ,, granom*

Holandsky biliard — ,,sjoelen v aredli zariadenia
Vysluhovanie sviatosti zmierenia a slavenie sv. omse
Néavsteva Agrodruzstva Novot’

Posedenie pri prilezitosti ,,Dna matiek*

Upratovanie aredlu zariadenia

Prenos sv. omsi v kaplnke zariadenia a sv. prijimanie
Ockovanie DC COVID-19

prijimatelov proti

Vv spolo¢enskej miestnosti
Poznavanie prirody a opekanie — Obec Novot’

Vylet Obcou Novot — Vyhliadkova veza (Modlovka),
kaplnka Sedembolestnej Panny Marie (VI¢i vrch)
Evanjelické bohosluzby v kaplnke zariadenia

Vylet Novotskym chotdrom — ,, grainom*

Vylet Novotskym chotarom — ,, graniom*

Posedenie pre majovych oslavencov

Vylet Novotskym chotdrom — ,, granom*

Biblické posedenie — Citanie

sv. pisma, spolocne

modlitby, spev marianskych piesni v kaplnke zariadenia

Vylet do hor spojeny so zberom byliniek — Novotsky
chotar
Spolo¢né posedenie Vv aredli zariadenia  spojené

s podavanim zmrzliny

27.04.2021

28.04. 2021

29.04.2021

03.05.2021

05.05.2021

06.05.2021

07.05.2021

10.05.2021

10.05.2021

13.05.2021

11.05.2021

11.05.2021

12.05.2021

14.05.2021

21.05.2021

26.05.2021

26.05.2021

27.05.2021

28.05.2021

01.06.2021

02.06.2021

7

43

83

34

10

16

12

83
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Vysluhovanie sviatosti zmierenia a slavenie sv. omse
»Skrasl'ovaci® den v spolo¢enskej miestnosti zariadenia
Upratovanie hrobov — miestny cintorin

Vylet na ,, HOLU*“ v Novoti

Vylet na ,,Antusékov gran® v Novoti

Préca s prijimatel'mi v zahrade

Vylet na ,,Bieranku* v Novoti

Posedenie pri prilezitosti ,,Dna otcov*

Pracovna terapia s prvkami reminescencie

Posedenie pre junovych oslavencov

Priamy prenos sv. oms$e na sviatok sv. Petra a Pavla

spojeny so sv. prijimanim
Vylet prijimatel'ov vV obci Novot’
Rezbarske dni v Zakamennom

Pobyt v areali zariadenia spojeny s modlitbou a spevom

piesni

Letny deni v zahrade zariadenia Spojeny s podavanim

zmrzliny
Navsteva muzea kavy v KruSetnici

330 wvyroc¢ie Obce Novot prenos dokumentu

Vv spolo¢enskej miestnosti

Posedenie v areali spojeny s pripravou a ochutnavkou

natierok (pazitkova, cibulova)
Vylet Novotskym chotarom — ,, gruniom*
Evanjelické bohosluzby v kaplnke zariadenia

Bowling v ,,Pohode* KruSetnica

03.06.2021

04.06.2021

08.06.2021

09.06.2021

11.06.2021

15.06.2021

18.06.2021

21.06.2021

22.06.2021

24.06.2021

29.06.2021

06.07.2021

08.07.2021

09.07.2021

13.07.2021

14.07.2021

15.07.2021

16.07.2021

16.07.2021

19.07.2021

22.07.2021

50

90

11

84

11

42

36

80

12

37
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Zber byliniek z vlastnej zahrady a ich priprava na  22.07.2021 12

susenie

Vylet s imobilnymi prijimate'mi na Oravsku priehradu 23.07.2021 6

Varenie gul’aSu a spolo¢né posedenie v areal zariadenia @ 26.07.2021 74
CSS

Pecenie kolaca a blahozelanie jilovym oslavencom 30.07.2021 16
Prenosy sv. omsi v kaplnke zariadenia (po skupinach) podla planu 20-37

- nedele a sviatky
Pobyt prijimatel’ov - v areali zariadenia (malé skupiny) denne 10-15

330 wvyroc¢ie Obce Novot — prenos dokumentu 02.08.2021 22

Vv spolocenskej miestnosti
Praca v zahrade — areal zariadenia CSS STUDIENKA 06.08.2021 5

Vyroba nechtikovej masti v pracovnej miestnosti = 06.08.2021 5

zariadenia

Vylet na ,Edyho ran¢“ pri Oravskej priehrade - | 09.08.2021 5

Namestovo

Vylet na Agrohotel - Novot’ 13.08.2021 6
Opekacka v prirode — obec Novot’ 19.08.2021 37
Evanjelické bohosluzby v kaplnke zariadenia 23.08.2021 8

Starostlivost onohy - pedikira pre prijimatelov @ 26.08.2021 11

zariadenia
Blahozelanie augustovym oslavencom 26.08.2021 17
Prenosy sv. omsi v kaplnke zariadenia (po skupinach) podla planu 20-37

- nedele a sviatky
Pobyt prijimatelov - v areali zariadenia (malé skupiny) denne 10-15

Vysluhovanie sviatosti zmierenia a svita omsa v kaplnke | 02.09.2021 52

zariadenia
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Skraslovaci den — v spoloc¢enskej miestnosti zariadenia
Vystava Hariminové chramy v okoli kostola Novot’
Vylet Novotskym chotarom — ,, granom*

Praca v zahrade — zber urody abyliniek z vlastnej

zahrady

Prenos odpustovej sv. omse z kostola Narodenia Panny
Marie

Evanjelické bohosluzby v kaplnke zariadenia

330 wvyroc¢ie Obce Novot — prenos dokumentu
Vv spolo¢enskej miestnosti

Spracovanie lie¢ivych byliniek v pracovnej miestnosti

Vysluhovanie sviatosti zmierenia a svita omsa v kaplnke

zariadenia
Pobyt prijimatelov - v aredli zariadenia (malé skupiny)

Narodeninovéa oslava prijimatela Jozefa v spolocenske;j

miestnosti

Priprava vencov na hroby zosnulych — pracovna

miestnost’ zariad’.

Spracovanie darovanych jabik — pegenie kolaga, dobroty
z jablk

Navsteva hrobov — tUprava, modlitba za zosnulych —

miestny cintorin

Vysttpenie dobrovolnikov CERVENY NOS v zariadeni
CSS

Evanjelické bohosluzby v kaplnke zariadenia
Pustanie Sarkana v prirode

Jesenné prace v nasej zahrade

03.09.2021

06.09.2021

07.09.2021

07.09.2021

08.09.2021

10.09.2021

13.09.2021

23.09.2021

30.09.2021

denne

08.10.2021

14.10.2021

14.10.2021

20.10.2021

22.10.2021

22.10.2021

25.10.2021

28.10.2021

86

56

21

56

10-15

15

41
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Oktober, mesiac ucty K star§Sim — premietanie prenosu zo
ZS Novot’

Blahozelanie oktobrovym oslavencom — individudlne na
izbach
Vysluhovanie sviatosti zmierenia a svita omsa v kaplnke

zariadenia

PeCenie  vianotnych  medovnikov v spolocenskej

miestnosti

Svadba prijimatel'ov- Stanislava a Heleny

Vyroba adventnych vencov — pracovnd miestnost

zariadenia
Zimna vyzdoba zariadenia - CSS STUDIENKA

Blahozelanie novembrovym osldvencom — individualne

na izbach

Pobyt prijimatel'ov - v areali zariadenia (malé skupiny)
Individualne rozhovory s prijimatel'mi na ich izbach
Vianoc¢né tradicie a pastanie filmu o sv. Mikulasovi

Pecenie  vianocnych  medovnikov v spoloCenske;j

miestnosti
Narodeninova oslava p. Mikulasa — 80 rokov

,Mikula§ medzi nami“ -

STUDIENKA

izby prijimatelov CSS

Vyroba viano¢nych pozdravov — pracovna miestnost’

Skrasl'ovaci deni v spoloc¢enskej miestnosti — po malych

skupinach

Blahozelanie decembrovym oslavencom — individuélne

na izbach

28.10.2021

28.10.2021

04.11.2021

15.11.2021

23.11.2021

25.11.2021

25.11.2021

30.11.2021

denne

denne

02.12.2021

02.12.2021

06.12.2021

06.12.2021

07.12.2021

14.12.2021

16.12.2021
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10

10-15

10

96

10

73
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Navsteva a obdarovanie prijimatelov podpornych | 16.12.2021
socialnych sluzieb v domacnostiach (Denné centrum)

Zvyky a tradicie — rozhovor o Vianociach, Stedrej veceri | 16.12.2021
+ film

Viano¢ny zazrak — neziskovy projekt (obdarovanie @ 21.12.2021
prijimatel'ov)

Zdobenie viano¢ného stromceka s prijimatelmi, varenie | 23.12.2021
viano¢ného puncu, prinesenie Betlehemského svetla

skautkami zo Zékamenného

Stedra vedera — spolo¢né slavenie 24.12. 2021
Kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok —  24.12.2021
obdarovanie prijimatel'ov

Viano¢né vysluhovanie sv. zmierenia + sv. prijimanie 27.12.2021
Viano¢né darceky od Eriky GabaSovej ajej priatelov @ 27.12.2021
(odovzdavané individualne prijimatel'om)

Silvestrovska vecera — ukoncenie roka 2021 31.12. 2021
Pobyt prijimatel’'ov - v aredli zariadenia (malé skupiny) denne
Individuélne rozhovory s prijimatel'mi na ich izbach denne
Zdroj: CSS STUDIENKA Novo?

6.5. OSETROVATELSKA, OPATROVATELSKA

STAROSTLIVOST

OPATROVATELSKA A OSETROVATELSKA STAROSTLIVOST

15

22

73

99

99

38

18

99

10-15

s
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A REHABILITACNA

OSetrovatel'skd Cinnost’ v zariadeni je subor pracovnych c¢innosti, ktoré vykondvaju

pracovnici oSetrovatel'ského a opatrovatel'ského tuseku. OsSetrovatel'ska starostlivost’ je

Zamerana na prevenciu, upeviiovanie, prinavratenie a zlepSenie zdravia v stlade so socialnym

prostredim. Hlavny doraz sa kladie na

prijimatel'om socialnych sluzieb.

zabezpecenie

bio—psycho— socialnych potrieb
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Na oSetrovatel'skom tuseku poskytujeme zdravotna Starostlivost v rozsahu
oSetrovatel'skej starostlivosti. Osetrovatel'ské vykony vykonavaji zamestnanci zariadenia,
ktori spiiaji podmienky na vykon zdravotnickeho povolania osobam, ktorym sa poskytuju
socialne sluzby. OSetrovatel'ska starostlivost’ je zabezpecena sestrami v nepretrzitej prevadzke
priamo pri 16zku alebo na oSetrovni. Sti¢ast'ou oSetrovatel'ského procesu je dokladné vedenie
osetrovatel'skej dokumentécie v informa¢nom systéme Cygnus.

Prevazna vacSina prijimatelov nasho zariadenia ma okrem zakladného ochorenia
pridruzené aj iné ochorenia. NajCastejSie st to ochorenia srdca, ciev, obli¢ick a mocovej
ststavy, kozné, gastroenterologické ochorenia, zmyslové, nadorové ochorenia, ochorenia
krvotvorby, stavy po nahlych cievnych prihodach, stavy po zlomeninach, urazoch. Zdravie
seniorov najviac ohrozuje strata pamati (demencia), dusevné poruchy, poruchy spravania,
chorobny smutok a skli¢enost’ (depresia), nddorové ochorenia, choroby srdca a ciev,
respiraéné ochorenia, neschopnost’ udrzat’ mo¢ a stolicu, pohybové ochorenia a urazy. Tieto
moézu byt okrem samotného procesu starnutia vyvolané rdznymi pri¢inami (stres, depresia,
strach, ekonomicka situdcia, hnev, strata domova, osamelost’), ktoré vedu k neziaducim
aktivitam.

Od 1.10.2018 poskytujeme v naSom zariadeni oSetrovatel'ska starostlivost’ v zmysle
zékona 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov. CSS Studienka ma uzatvorent zmluvu so Vseobecnou zdravotnou poistoviiou na
poskytovanie komplexnej 24 hodinovej oSetrovatel'skej starostlivosti na dohodnuty pocet 50
16z0k na jeden oSetrovaci den. Zariadenie poskytuje oSetrovatel'skll starostlivost’ osobe, ktora
spifia indikaéné kritéria na poskytovanie o3etrovatel'skej starostlivosti. Splnenie indikaénych
kritérii v sulade so Standardnymi diagnostickymi postupmi a Standardnymi terapeutickymi
postupmi posudzuje zodpovedna osoba zariadenia aindikuje vSeobecny lekar na zaklade
navrhu zodpovednej o0soby 0 potrebe poskytovania oSetrovatel'skej starostlivosti.
Osetrovatel'sku starostlivost’ poskytujii zamestnanci zariadenia, ktori spiiajii podmienky na
vykon zdravotnickeho povolania osobam, ktorym sa poskytuju socidlne sluzby.
Osetrovatel'ska starostlivost je poskytovana kvalifikovanymi sestrami, rehabilitaénymi

sestrami, praktickymi sestrami a pomocnym zdravotnickym personalom.

Sestry zabezpecuju najma tieto oSetrovatel'ské intervencie indikované vSeobecnym lekarom a
Specialistami:

Osetrovatel’ska starostlivost’ ( vyber najcastejsich vykonov):
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» sledovanie a zaznamenavanie zdravotného stavu a zmien prijimatel'a

» sledovanie prijmu potravy a tekutin

» sledovanie vyprazdnovania mocu a stolice

» starostlivost’ 0 mocové katétre, stomie a kanyly

» podavanie stravy, diét, pomoc pri jedeni a kimenie

» odsavanie sekrétov z dychacich ciest

» inhalovanie, poklopova drenaz dychacich ciest

» aplikacia zabalov, obkladov

» aplikacia Biolampy

» prevencie dekubitov, polohovanie a 2-3 hod.

» dezinfekcia a sterilizacia pomocok

» hygienicka starostlivost- ranna a vecerna toaleta, starostlivost’ o ustnu dutinu

» telefonické objednavanie prijimatelov na odborné vysetrenie, telefonické objednavanie
dopravnej zdravotnej sluzby

» zabezpeCuje predpis chybajucich liekov

» konzultacie s oSetrujucim lekdrom

» podavanie pisomnych a tstnych hlaseni pri predavani sluzby

» vedenie oSetrovatel'skej dokumentacie

OSetrovatel’ské vykony na zdklade indikacie lekara:

» meranie ahodnotenie fyziologickych funkcii (TK a pulz, telesna teplota, frekvencia
dychania, vySka, hmotnost)

» 0zmeranych hodnotach sa vedie prislusna dokumentacia, odchylky st konzultované
s lekarom

» meranie a hodnotenie glykémie glukometrom

» Cistenie a dezinfekcia trachealnej kanyly

» aplikacia liekov vSetkymi dostupnymi formami, podavanie opiatov

» aplikacia subcutannych injekcii (Inzuliny, ...)

» aplikacia intramuskularnych injekcii

» aplikacia intravendznych injekcii a parenteralnej vyzivy na zaklade poverenia lekara

» vyziva nasogastrickou sondou, PEG

» odbery biologického materialu, vySetrenie mocu

> oSetrovanie dekubitov,

» previz chronickych ran
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» bandaz dolnych koncatin

» priprava prijimatel’a na diagnostické a terapeutické vykony

Ostatné ¢innosti a odborné vykony, ktoré sestry vykondvajt, vyplyvaji denne z naplne
a harmonogramu prace, taktiez zkaZdodenného sledovania anahle vzniknutych
mimoriadnych situacii a potrieb prijimatel'ov.

Pomocny zdravotnicky personal — sanitdri, opatrovatel’ky a opatrovatelia vykonavaji

odborné a obsluzné cCinnosti, staraji sa o bezpecné a etické prostredie prijimatel'ov.

Opatrovatel’ska ¢innost’ (vyber najéastejsich ukonov):

» starostlivost’ o celkovl hygienu prijimatel’a- dohl'ad, pomoc a zabezpecenie hygieny- ranna
a vecerna toaleta, celkovy kupel’, celkova Uprava a Cistota prijimatel’a(strihanie nechtov,
holenie, starostlivost’ o kozu)

» Vedenie prijimatel'a k samostatnosti v osobnej hygiene a seba obsluznych ¢innostiach

» vymena pomdcok pre inkontinentnych

» zabezpecenie stolovania — priprava jedalne k stolovaniu, zabezpeCenie Cistoty v jedalni
a kuchynke, cistenie a dezinfekcia riadu v kuchynke

» pomoc pri jedeni a kfmeni imobilnych prijimatel'ov

» starostlivost’ o oSatenie, 0 hygienu osobnej a postel'nej bielizne, vedie evidenciu osobného
oblecenia a bielizne, manipulacia so $pinavou bieliziou, odovzdavanie Spinavej bielizne
do pracovne, preberanie a rozdel'ovanie ¢istej bielizne prijimatel’om

» starostlivost’ o pitny rezim prijimatel'ov- rozvoz c¢aju, ponukania a podavanie tekutin,
varenie kavy

» starostlivost’ o Cistotu a Gpravu izieb — dohl'ad a zabezpeCenie poriadku a Cistoty izieb,
vratane skrin a nocnych stolikov osobne alebo v spolupraci s prijimatelom

» sanitacia kupel'ni, posteli a priru¢nych zariadeni, pomocok

» sprievod prijimatel’a na diagnostické a terapeutické vySetrenia

» sprievod prijimatel'ov do kaplnky na bohosluzby, k sviatostiam

» pripravuju zoznamy a poziadavky na zaktpenie potravin, Satstva, hygienickych potrieb

pre prijimatelov

Spolupraca sestier s opatrovatel’kami, ale aj ostatnym persondlom je velmi dolezita

z hl'adiska pozorovania stavu, zmien spravania prijimatelov a v€asného odhalenia choroby,
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nakol’ko mnohi prijimatelia vzh'adom na mentalne a kognitivne postihnutie, nie st schopni
upozornit’ na zmeny vo svojom zdravotnom stave.

Zaznamenavanie planovania arealizdcie jednotlivych opatrovatel'skych cinnosti,
hodnotiacich testov a skal, oSetrovatel'skych intervencii, zaznamov a hodnoteni aktualneho
stavu prijimatelov, konzultacii s praktickym a odbornymi lekarmi ohladom zdravotného
stavu, planovanych odberov, vysSetreni, vykondvaji pracovnici oSetrovatel'ského
a opatrovatel'ského useku v informacnom systéme IS Cygnus.

Sestry, sanitari, opatrovatelia sa podielaju na procese tvorby a plnenia individualnych

planov prijimatelov ako klIi¢ovi pracovnici.

ZabezpeCovanie poskvtovania zdravotnej starostlivosti

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti prijimatelom v nasom zariadeni zabezpecujt lekari:
» vSeobecny lekar pre dospelych
» lekar v odbore stomatoldgia
» lekar v odbore fyziatria a balneoldgia
» lekar v odbore psychiatria

Lekari, ktori poskytuju prijimatelom zdravotnu starostlivost’, prichadzaju do zariadenia
na poziadanie. Sucastou ich starostlivosti st preventivna a dispenzarna starostlivost’,
ockovanie, lieGebny rezim, predpis liekov a zdravotnickych pomdcok, odporacanie na
odborné vysetrenia, pripadne na hospitalizaciu.

V pripade potreby lekarov Specialistov je starostlivost’ zabezpeovana v ich ambulanciach,
kde st prijimatelia prepravovani dopravnou zdravotnou sluzbou. Za ucelom realizovania
vySetreni a sprevadzania prijimatelov na vySetrenia a kontroly v odbornych ambulanciach
mimo zariadenie sa zacastnili zamestnanci zdravotného useku 217 krat za rok. Objednavanie
a odosielanie na vysSetrenia na odborné ambulancie boli vroku 2021 vzhladom
k vzniknutej epidemiologickej situacii pri vyskyte ochorenia COVID 19 zna¢ne obmedzené.

z toho:

Namestovo - 171

Trstena - 10
Dolny Kubin - 24
Martin - 10

Ruzomberok - 2
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NajcastejSie su to ambulancie: chirurgicka, kozna, urologickd, interna a diabetologicka,
neurologicka, plicna, oéna, kardiologicka, ortopedicka a hematologicka. Dalej navitevuju:
zubnu, cievnu, nefrologickt, psychiatricki, onkologick(, reumatologickt, foniatricku,
gynekologicku, gastroenterologickl a iné ambulancie. Odporac¢ania od odbornych lekarov sa
pInili podl'a ordinacii a intervencie realizovali sestry v zariadeni.

V ramci prevencie Sa U prijimatelov vykonava sezénne ockovanie proti chripke,
ockovanie proti infekcii COVID 19 v zariadeni pod dohl'adom lekara. Pocas celého roka
prebiehalo pravidelné testovanie prijimatel'ov Ag testami kazdé 2 tyzdne, v obdobi vyssieho
vyskytu ochorenia 1 x tyzdenne. Preventivnu prehliadku u obvodného lekara absolvovalo 42
prijimatel’'ov, zubnu preventivnu prehliadku 97 prijimatelov.

Pomdcky pre inkontinentnych (plienky, plienkové nohavi¢ky, mocové vreckd), ochranné
pomodcky na kozu, kolostomické pomdcky, zdravotnicke a kompenzacné pomocky, nutricné
a dietetick¢ pripravky ordinované S$pecialistami sme zabezpeCovali prostrednictvom
zdravotnych poistovni v lekarnach v Novoti a v Namestove.

Pri nahlych stavoch ohrozujucich Zivot poskytujeme prijimatefom do prichodu
zachrannej zdravotnej sluzby predlekarsku prvi pomoc. Hliadka zachrannej zdravotnej
sluzby vykonavala urgentnu sluzbu v zariadeni 25 krat.

Pocas roku 2021 bolo hospitalizovanych 27 prijimatelov.

Tabulka ¢. 11 Prehlad prijimatelov podla diagnoz

Diagnoéza Zeny Muzi
Mentalna retardacia 11 10
Telesné postihnutie 6 10
Poruchy reci 9 4
Poruchy sluchu /nepoc¢ujuci/ 2 2
Poruchy zraku /nevidiaci/ 1 4
Viacnasobné postihnutie 6 6
Inkontinetni 41 23
Imobilni, krmiaci 15 8
Demencia rézneho typu 26 11

Organicky psychosyndrom 12 26
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Poruchy psychiky a spravania sposobené 6

alkoholom

Schizofrenia 10
Alzheimerové ochorenie 10
Parkinsonova choroba 2
Epilepsia 8
Diabetes mellitus 23
Onkologické ochorenia 2
Kardiovaskularne a placne ochorenia 46

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

Tabulka ¢. 12 Prehlad mobility prijimatelov

Rozdelenie prijimatelov | pocet PSS

podla mobility zariadenie  pre | domov
seniorov socialnych
sluzieb
imobilni prijimatelia | 2 5

/trvale priputani na

16zko/
Ciasto¢ne mobilni /vozik/ | 3 6
Ciasto¢ne mobilni 5 10

/s pomockou/

mobilni prijimatelia 3 22

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

Specializované

zariadenie

22

13

21

10

14

10

42
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Aj vnasom zariadeni sme spolo¢ne prechadzali zlozitou situaciou v stvislosti

s ochorenim Covid 19, ktory znac¢ne skomplikoval a obmedzil Zivot naSich prijimatel'ov a

zamestnancov. Aj V oSetrovatel'sko — opatrovatel'skej oblasti sme museli reagovat na

vzniknuta situdciu. Vo vacsej miere a CastejSie sSme sledovali zdravotny stav prijimatelov,

Vv pripade zmeny zdravotného stavu sme okamzite reagovali. Zabezpecili sme vsetky

opatrenia na eliminaciu Sirenia koronavirusu a znizenie jeho dosledkov na zdravotny stav

prijimatelov.



Vyro¢na sprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2021

. strana |58
Tabulka ¢. 13 Prehlad mobility prijimatelov
Rozdelenie prijimatelov | pocet PSS
podla mobility zariadenie  pre | domov $pecializované
seniorov socialnych zariadenie
sluzieb
imobilni prijimatelia | 2 3) 22
/trvale  pripdtani na
16zko/
¢iastocne mobilni /vozik/ 3 6 1
¢iastocne mobilni 5 10 13
/s pomockou/
mobilni prijimatelia 3 22 7

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

Aj vnasom zariadeni sme spoloéne prechadzali zlozitou situaciou v stvislosti
s ochorenim Covid 19, ktory znac¢ne skomplikoval a obmedzil zivot naSich prijimatel'ov a
zamestnancov. Aj V oSetrovatel'sko — opatrovatel'skej oblasti sme museli reagovat na
vzniknutll situdciu. Vo vicsej miere a CastejSie sme sledovali zdravotny stav prijimatel'ov,
Vv pripade zmeny zdravotného stavu sme okamzite reagovali. Zabezpecili sme vsetky
opatrenia na eliminaciu Sirenia koronavirusu a znizenie jeho dosledkov na zdravotny stav
prijimatel'ov. Na tento ucel sme tiez zakupili nové teplomery, tlakomery, oxymetre,

inhalatory.

OSETROVATELSKA REHABILITACNA STAROSTLIVOST

V roku 2021 naSu pracu opét’ ovplyvnila pandémia Covid
19. Museli sme sa prisposobit’ situacii a pracovat’
S prijimate'mi  jednotlivo, alebo v menSich skupinéach.
Rehabilitaciu poskytovali dve rehabilitaéné sestry. Prevadza sa
v rehabilitacnej miestnosti, spolocenskej miestnosti, na

chodbach a izbach zariadenia. Zameriavali Sme sa na zlepSenie
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a udrzanie sebestacnosti a fyzickej kondicie v ramci individualnych moZnosti prijimatel’ov.
Rehabilitacna starostlivost’ je poskytovana na zaklade ordinacie FBLR lekara a odbornych
lekérov.

Fyzikalna terapia (FT) je ordinovand lekdrom a aplikovana podl'a stanovenych kritérii.
Vyvolava v organizme pozadované zmeny. Vyuzivame rozne druhy vonkajSej energie, ktora
ma analgetické a uvolnujuce ucinky.

» mechanoterapia (manualne vykony, masaze)

» termoterapia (parafin, raSelina)

» elektroterapia (rebox, ultrazvuk, magnet)

» fototerapia (biolampa)

» klimatoterapia (pobyt vonku)

Tabulka ¢. 14 - Prehlad zaznamenanych vykonov fyzikdlnej terapie za rok 2020

Fyzikilna terapia Pocet vykonov
Klasickd masaz 163

Mikké techniky 47

Masazne kreslo 86
Magnetoterapia 97

Biolampa 6

Rebox 10

Ultrazvuk 4

Termoterapia 439
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Liecebna telesna vychova (LTV) sa vykonava pocas pracovnych dni formou skupinovych
cvieni - rannej rozcvicky, v menSich skupinach cvi¢enie vozickarov a individualne na
izbach. Cvi¢ime po trazoch, cievnych mozgovych prihodach, amputaciach, operaciach as
dlhodobo leziacimi. Prevadzame dychové cviCenia, cievnu gymnastiku, l'ahSie kondi¢né
cvicenia, pasivne cvicenia, PIR. Leziacich vertikalizujeme, robime nacvik sedu, stoja
a chodze s pomocou rehabilitaénych pomocok.

Tabulka ¢. 15 - Prehlad zaznamenanych aktivit liecebnej telesnej vychovy

Liecebna telesna vychova (LTV) Pocet vykonov
Ranna rozcvicka 2735
Individualna LTV 78

Skupinova LTV 272

Nacvik chodze 216

Pasivne cvi¢enie 315

Zdroj: CSS STUDIENKA

Pocet prijimatel'ov na tréningoch Boccia v roku 2021 bol 163.

6.6. PODPORNE A TERENNE SOCIALNE SLUZBY

DENNE CENTRUM
Prijimatelom tejto socidlnej Sluzby poskytujeme najméd zaujmovua cCinnost’ a socidlne

poradenstvo. Z dévodu preventivnych opatreni na predchadzanie vzniku a Sireniu ochorenia
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koronavirusom bolo poskytovanie tejto socialnej sluzby v prvom polroku pozastavené.
S navstevnikmi denného centra sme pocas tohto obdobia boli v kontakte. Poskytli sme im
moznost’ dat’ sa spolo¢ne s Ostatnymi prijimateI'mi priamo v zariadeni zaocCkovat’ proti
ochoreniu COVID-19. Po zlepseni epidemiologickej situacie, v Il. polroku 2021 sme
zaoCkovanym prijimatelom ponukli moznost' navstevovat denné centrum. Vyuzili ju 4
prijimatelia. V ramci navstev denného centra vyuzivali priestory zariadenia urcené pre
zaujmovu Cinnost. Svoj Cas travili aj vsnoezelen miestnosti, pracovnych dielnach a
spoloCenskej miestnosti. V ramci ponuky sluzieb vyuzivali aj moznost rehabilitacie

a cvicenia.

JEDALEN

Tento druh podpornej socialnej sluzby poskytujeme formou pripravy a vydaja jedného
hlavného jedla — obedu ato odberom do vopred pripravenych nadob (obedara) alebo
stravovanim v jedalni zariadenia. Podstatnu Cast’ prijimatel'ov tejto socialnej sluzby (9) tvoria
navstevnici denného centra, ktori pocCas pobytu zariadeni obeduju v jedalni. Dvaja
prijimatelia su seniori zijici v blizkom okoli zariadenia, ktori odoberaju obed do vlastnych
nadob. Donasku si zabezpecuju sami prijimatelia prostrednictvom rodinnych prislusnikov.
V 1. polroku z dévodu preventivnych opatreni na predchadzanie vzniku a Sireniu ochorenia
koronavirusom poskytovanie tejto socialnej sluzby obmedzené, len na vydaj jedla. Takuto
formu sluzby vyuzivali len 2 prijimatelia. Neskor, od jula 2021 sa k nim pridali aj navstevnici

denného centra. Tymto sa poskytovalo stravovanie v jedalni zariadenia.

PREPRAVNA SLUZBA

Pre prijimatel’'ov vSetkych socialnych sluzieb poskytovanych v CSS STUDIENKA, ako aj
pre obcanov obce Novot a blizkeho okolia poskytujme prepravni sluzbu. Najvacsiu skupinu
prijimatelov tejto sluzby tvoria prijimatelia pobytovych socidlnych sluzieb, ktori ju
najéastej§ie vyuzivaju na prepravu k lekarovi. Dal$ou skupinou st prijimatelia ambulantnych
socialnych sluzieb, ktorych privazame a odvazame z0 zariadenia a tyzdennej pobytovej
socialnej sluzby, ktorych privazame vzdy v pondelok a odvazame vzdy v piatok. Osobitna
skupinu tvoria ob¢ania obce Novot’, ktori vyuzivaju tito sluzbu v mimoriadnych situdcidch,
ked’ zo zdravotnych dovodov nemézu vyuzit ini formu prepravy.

Preprava je =zabezpeCovana vyhradne sluzobnymi motorovymi vozidlami ato
devitmiestnym vozidlom, ktoré je mozné upravit’ aj na prevoz ob¢ana na invalidnom voziku

a patmiestnym vozidlom.
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V roku 2021 bolo poskytovanie tejto sluzby obmedzené v suvislosti s mimoriadnymi
opatreniami na predchadzanie vzniku a Sireniu ochorenia koronavirusom. Vynimoc¢ne bola
preprava poskytnutd len tym prijimatel'om, ktori su zaroven aj prijimatelmi celorocnej
pobytovej socialnej sluzby a prepravu potrebovali na vyrieSenie nevyhnutnych osobnych
zalezitosti (vybavovanie dochodkov, osobnych dokladov). V ramci preventivnych opatreni
v snahe minimalizovat’ kontakt naSich prijimatel'ov (hromadna preprava, zdravotna prepravna
sluzba, ...) sinymi fyzickymi osobami zijucimi mimo zariadenia sme prepravna sluzbu

poskytovali aj v pripade navstevy lekara.

ODLCAHCOVACIA SLUZBA

Odrahcovacia sluzba je socialna sluzba poskytovana osobe, ktora opatruje osobu s tazkym
zdravotnym postihnutim, ktorou sa poskytuje alebo zabezpecuje osobe s t'azkym zdravotnym
postihnutim socidlna sluzba pocas obdobia, v ktorom osoba, ktora opatruje, nemdze
opatrovanie vykonavat’.

Cielom odl'ah¢ovacej sluzby je umoznit’ osobe, ktora opatruje, nevyhnutny odpocinok na
ucel udrzania jej fyzického zdravia a dusevného zdravia a prevencie jeho zhorSenia. Nase
zariadenie ma uzatvorenti zmluvu o poskytovani pobytovej formy odl'ahcovacej sluzby so 16
obcanmi azmluvu o poskytovani ambulantnej formy odlahcovacej sluzby s 1 obcanom.
V roku 2021 sme oproti minulému roku zaznamenali zvySeny zaujem 0 poskytovanie tejto
sluzby. Od maja 2021 do decembra 2021 v ramci tejto sluzby bolo u nas 17 pobytov z toho 3
obcania boli na opakovanych kratkodobych pobytoch. Pocas pobytu im okrem ubytovania
astravovania bola poskytnuta  pomoc pri ukonoch sebaobsluhy na zaklade potrieb
jednotlivych prijimatelov. Na zdklade ordinacie lekara sa poskytovala oSetrovatel'ska
starostlivost’. V pripade zaujmu mali prijimatelia moZnost’ zapojit' sa do aktivit v zariadeni,
navstevovat’ pracovné dielne, spolo¢enské a rehabilitané miestnosti. Nakol'ko sa aj tejto
sluzby dotkli mimoriadne opatrenia prijaté na predchadzanie vzniku a Sireniu ochorenia
koronavirusom, vac§ina aktivit prebiehala individualnou formou alebo len v malej skupinke

prijimatelov.

6.7. UBYTOVANIE

V naSom zariadeni st prijimatelia ubytovani v jedno, dvoj a troj postelovych izbach.
Vsetky izby s bezbariérové a sucastou kazdej obytnej jednotky je WC a umyvadlo. Izby

prijimatel'ov su vybavené predpisanym nabytkom a zariadenim. Prijimatelia maja k dispozicii
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elektrické alebo mechanické polohovacie postele vybavené antidekubitnymi matracmi,
hrazdou s trianglom a r6znymi pomdckami na polohovanie, mechanické voziky, servirovacie
voziky a iné kompenzacné pomocky na podporu mobility prijimatelov. Po dohode s vedenim
prijimatelia maju moznost' priniest si bytové doplnky, dekora¢né predmety, televizne
prijimace a radio. Na kazdom poschodi sa nachadza kuchynka pre prijimatelov, ktora slizi na
manipulaciu so stravou pre imobilnych prijimatelov na oddeleni a aj na pripravu teplych
napojov a jednoduchych jedal pre prijimatelov.

Na dodrziavanie hygienickych a bezpecnostnych zasad dohliada zdravotnicky personal.
Na vykonavanie osobnej hygieny prijimatelov na SZ a DSS st zriadené: 1 kiipel'tia s vyskovo
nastavitelnou vanou a 1 kapelna s 2 sprchami a 2 umyvadlami. V ZPS je k dispozicii 1
sprcha a 2 umyvadla. Kupelne st vybavené aj mechanickymi zdvihacimi zaradeniami. Pre
fajc¢iarov st zriadené 2 fajciarske miestnosti. Kazdé poschodie ma ambulanciu - miestnost’,
ktora je urCena pre zdravotnickych zamestnancov na uskladnenie a davkovanie liekov,
menSie oSetrenia a prevdzy, vedenie pisomnej dokumentacie a vedenie oSetrovatel'skej a
opatrovatel'skej dokumentacie v IS Cygnus, pripravné prace pre dalSie oSetrovatel'ské a
opatrovatel'ské tUkony. Sucastou ambulancie je miestnost na dezinfekciu pomocok
a germicidné UV-C ziarice, ktorym sa prevadza dezinfekcia povrchov avzduchu. Na
sterilizaciu zdravotnickych pomdcok pouzZivame teplovzduSny sterilizator, ktory je na

ambulancii na SZ.

Tabulka ¢. 16 - Prehlad poctu izieb podla poctu |6Zok za rok 2021

Pocet 16Zok na izbe | Zariadenie pre Domov socidlnych | Specializované
seniorov sluZieb Zariadenie

Jednolozkova 0 1 1

Dvojlozkova 3 11 11

Trojlozkova 1 4 5

Stvorlézkova 0 0 1

bunka jednol6zkova @ 0O 2 1

+ dvojlozkova

bunka dvojlozkova | 0 1 1

+ dvojlézkova

bunka trojlozkova |1 0 0
+ trojlozkova

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot
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6.8. STRAVOVANIE

Stravovanie prijimatelov socialnej sluzby v zariadeni sa zabezpeCuje pripravou
a poskytovanim stravy vo vlastnej stravovacej prevadzke. Strava sa pripravuje pre
prijimatel'ov a zamestnancov zariadenia. Osobitnou skupinou, ktorej sa poskytuje stravovanie
su prijimatelia podpornej socidlnej sluzby. Prevaznu cast’ tychto prijimatelov tvoria
prijimatelia inej podpornej sluzby a navstevnici denného centra. Stravovacia prevadzka sa
riadi smernicou HACCP, ktora je vstlade snormami zdravej vyzivy a  tabulkami
vyzivovych hodndét. Pri priprave jedal sa pouzivaji predpisané receptury, dodrziavaju
technologické postupy a predpisy. Charakter a zameranie ¢innosti stravovacej prevadzky
vyZaduje, aby uzko spolupracovala s ostatnymi usekmi v zariadeni a to najmi zdravotnym
asocialnym usekom. Okrem zabezpeCenia stravovania prijimatelov socialnej sluzby
zabezpecujeme stravovanie aj pre zamestnancov.

Denny pocet jedal zéalezi aj podl'a zmennosti zamestnancov. Zamestnancom, ktory maja
no¢né zmeny su zabezpefené gastrolistky. V rdmci podpornej socidlnej sluzby v jedalni
ponukame moznost’ jedného hlavného jedla- obeda a to stravovanim v jedalni, alebo odberom
stravy. Dvaja prijimatelia seniori Zijici v blizkom okoli zariadenia si odoberaji obed do
vlastnych naddob. Donasku si zabezpecuju prostrednictvom rodinnych prisluSnikov, pripadne
osobne. Podl'a zakona NR SR ¢. 152/1995 Z. z. o potravinach, su zamestnanci pravidelne
Skoleni. Pracu s potravinami vykondvaji len osoby, ktoré¢ st zdravotne a odborne sposobilé.
Stvrtroéne sa vykonavaju $kolenia zamestnancov stravovacieho tuseku z HACCP,
prevadzkového poriadku, osobnej hygieny zamestnancov, zdravotnej sposobilosti, pdvod
tovaru, odber vzoriek, nakup tovaru, skladovanie a odstranovanie kuchynského odpadu.
Potraviny su obstardvané v stlade so zakonom o verejnom obstardvani a st uskladnené vo
viacerych skladoch tak, aby ich uschovanie zodpovedalo vSetkym predpisom.

Jedlo sa pripravuje na zdklade vypracovaného a schvélené¢ho jedalneho listka, ktory
navrhuje nutriény terapeut V spolupraci so stravovacou komisiou, ktort tvoria okrem
zamestnancov aj dvaja ¢lenovia z radu prijimatel'ov. Stravovacia komisia zasada jedenkrat
mesacne, vzdy v pritomnosti prijimatelov socidlnej sluzby. Kazdy z ¢lenov mdze vzniest
pripomienku, alebo poziadavku na upravu jedalneho listka. Pri zostavovani jedalneho listka sa
dba na kvalitu, pestrost’ a sezonnost’ stravy. Uprednostitujeme zdravsiu technologicku Gpravu
jedla - varenim adusenim v konvektomatoch pred peCenim a vyprazanim. Jedla su

pripravované v sulade zo zasadami spravnej vyzivy s prihliadnutim na vek a zdravotny stav
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prijimatel'ov. Do programu Cygnus boli v priebehu roka zaradené nové receptiry na zaklade
poziadaviek prijimatel'ov a zamestnancov.

Prijimatelom podavame ranajky, desiatu, obed, olovrant, veceru a pri diabetickej strave
aj druhu veceru. Podl'a v§eobecne platnych recepttr sa pripravuje 5 druhou stravy, racionalnu,
Setriacu, nizko bielkovinovu, diabetickii a reduk¢nt. Niekol’kym prijimatelom sa strava
upravovala ich kombindciami, ako raciondlna nesland, racionalna s obmedzenim kyslého,
Setriaca neslana, diabeticka neslana, diabeticka Setriaca, diabeticka nizko bielkovinova a pod.

Diétu pre prijimatel’ov urcuje lekar.

Tabulka ¢. 1T - Prehlad poctu odobratych jedal za rok 2021

Diéta Ranajky | Desiata Obed Olovrant | Vecera 2 vefera
Racionalna 20899 19003 21784 18372 21788 -
Setriaca 2256 2197 2256 1393 2258 -

Nizko 365 365 365 365 365 -
bielkovinova

Diabeticka 9929 9582 9930 9475 9589 364
Redukéna 729 365 731 366 727 -
Zamestnanci | - - 13006 - -

Cudzi - - 531 - -

Spolu: 34.178 31.512 48.603 29.971 34.727 364

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot’

Z dovodu zhorSeného hryzenia a prehitania sa niektorym prijimatefom strava este
upravuje strihanim resp. mixovanim na kaSoviti stravu. Vsetka strava sa pripravuje vo
vlastnej kuchyni, kde sa nasledne rozdeluje do termokaziet podla jednotlivych tsekov.
Prijimatel'om, ktori sa sami nedokdzu najest je napomocny podavat’ pripravenl stravu

odborny personal. Vydaj stravy sa uskutocfiuje v jedalni, leZiacim prijimatelom po
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jednotlivych Gisekoch priamo na izbach. V zaujme zachovania pestrosti stravy sa to isté jedlo
neopakuje najmenej tri tyzdne. Sucha véera sa podava dvakrat do tyzdna ato v stredu av
nedel'u.

Prijimatelom, ktori boli z dovodu ochorenia COVID 19 v karanténe, alebo im bola
nariadena izolacia sa strava vydavala na oddelenia do termokaziet, ostatnym prijimatel'om sa
strava podavala v jedalni za prisnych hygienickych opatreni.

Prijimatel'om boli pocas roka pripravované rozne spolocenské akcie ako: grilovacky,
varenie gulaSa, spolo¢né posedenia pri vyznamnych prilezitostiach , tiez oslavy Mikulasa,
spolo¢na $tedra vecera a pod. Stravovacia prevadzka sa vyznamnou mierou snazila prispiet
k ich spokojnosti aj tym, ze sa tomu prispdsoboval jedalny listok, jeden krat do tyzdina sa
piekol domaci zakusok. Na tieto akcie nam prispeli nasi dodavatelia vo forme sponzorskych

darov.

V tomto roku sme na stravovacej prevadzku doplnili chybajici inventar vratane
farebnych keramickych tanierov as$alok, vykonala sa oprava materialovej a strojovej

vybavenosti pre chod prevadzky.

6.9. UPRATOVANIE

UPRATOVANIE
Upratovanie je zdkladnym predpokladom udrziavania hygienického Standardu

v zariadeni. Zabezpecuje hygienické poziadavky pre hygienu priestorov zariadenia a byvania
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prijimatelov socialnej sluzby a predchadzanie vzniku a Sirenia infekénych ochoreni. Pri
upratovani sa postupuje uréenym systémom upratovania (harmonogramom), pri ktorom st
dodrziavané zasady a bezpecnost’ prace, spravny technologicky postup a spravne osetrovanie
a uskladnenie pomdcok.

Vsetky cinnosti suvisiace s upratovanim vykonava 5 zamestnancov (uvdzok 4,5)

Vv profesii upratovacka, ktoré:
- prevadzaju kompletné upratovanie vV celom zariadent,
- (istia, umyvaju okna, podlahy, koberce,
- umyvaju a dezinfikuju izby prijimatel'ov, socialne zariadenia,
- umyvaju a dezinfikuji spolo¢né priestory zariadenia, administrativne a prevadzkové
miestnosti.

Postupuje sa podla vypracovaného dezinfekéného planu s dbérazom na vyber
dezinfekéného prostriedku na danti dezinfekciu plochy, predmetu, ovzdusia a tiseku
s dodrziavanim vSeobecnych hygienickych poziadaviek denne, tyzdenne, podla potreby.
Nalezita pozornost’ sa venuje chodbam a spolo¢nym priestorom.

V suvislosti s vyskytom pandémie virusu Covid — 19 sa pouzivali odporuc¢ané postupy ,
ktoré sa prispdsobovali aktualne;j situacii Sirenia virusu Covid — 19.

V ramci prevencie sa venuje zvySena pozornost’ hygiene, u¢elnému vetraniu, dezinfekcii
s pouzivanim ¢isti¢iek vzduchu, germicidnych ziari¢ov.

Na  ulahCenie  a zefektivnenie  prace atiez v suvislosti s poziadavkami
protiepidemiologickych opatreni sa v roku 2021 dokupili niektoré drobné pomocky, Eistice

okien a voziky na upratovanie.

6.10. PRANIE, ZEHLENIE A UDRZBA BIELIZNE A SATSTVA

CSS STUDIENKA Novot prevadzkuje vlastni pracoviiu, v ktorej zabezpecCuje
komplexni hygienu postelnej bielizne, osobného Satstva klientov, pracovnych odevov

zamestnancov a ostatnych bytovych textilii zariadenia.

Sluzby pracovne uzko stvisia s uroviiou hygieny a Cistoty prijimatel'ov ako aj celého
zariadenia, preto Vv pracovnych postupoch kladieme doéraz na ucinnu dezinfekciu,
dodrziavanie opatreni zamedzujucich kontaminacii Skodlivymi faktormi, ¢istotu a kvalitu
spracovanej bielizne. Rok 2021 bol pre pracoviiu opat velmi naro¢ny v suvislosti

S pretrvavajicou pandémiou COVID 19. V pracovnych postupoch sa museli dodrziavat
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prisne hygienické opatrenia, spracovavat bielizeni individualne v osobitnom rezime a vyrazne
sa navysili aj mnozstva vypranej bielizne. Uvedené dosledky pandémie sa prejavili vo zvysSeni
nakladov na sluzby pra¢ovne ato nielen na Cistiace a dezinfekéné prostriedky, ale aj na
energie avodu. V roku 2021 sme Vv pracovni oSetrili 70 ton bielizne a rézneho textilu. Na
prevadzku praCovne sme spotrebovali pracie, dezinfek¢né a d’alSie Cistiace prostriedky

a material v celkovej vyske 3.112,62 €.

Na pracovisku praCoviia poskytujeme aj sluzby krajcirky, prostrednictvom ktorej
rieSime uUpravy Satstva na mieru, opravujeme poskodeny odev a vykonavame drobné
kraj¢irske prace. Vykonavame zehlenie akoneéni upravu bielizne. Postelnu bielizen

upravujeme mangl'ovanim korytovym zehlicom, osobnu bielizen a Satstvo zehlime rucne.

Vsetky c¢innosti v praovni su vykondvané prostrednictvom Styroch zamestnankyn,
z ktorych jedna zamestnankyna pracuje v kumulovanej funkcii SiCka — pracka. Rozsah
pracovnych povinnosti a vytaZenost' zamestnancov pra¢ovne je vysokd. Stvisi to s viacerymi
faktormi ako je zvySujuci sa podiel klientov vo vys$som stupni odkdzanosti, vi¢sie mnozstvo

postelnej biclizne, ale aj sustredenost’ na osobna hygienu klientov a s tym stvisiaci VACSi

objem osobného oSatenia.

Prevadzkové priestory praovne tvori centralna miestnost’ samostatnej pracovne, kde st
umiestnené pracie stroje, dalej samostatny sklad Spinavej bielizne, suSiareni a zehliaren
s vyhradenym priestorom pre odkladanie Cistej bielizne. VSetky pracoviska pracovne su po
materialno-technickej stranke primerane vybavené a vyhovuji prevadzkovym poziadavkam.
So strojného zariadenia je k dispozicii celkom 7 praciek s celkovou kapacitou 58 kg suchej
bielizne na jeden praci cyklus, mame tiez 2 elektrické susi¢ky bielizne a 4 zehliace parné

agregaty. Stcast’ou strojného vybavenia pracovne je aj korytovy zehlic€.

Doba pouzivania strojného zariadenia pracovne presahuje v priemere 9 rokov, z ¢oho
vyplyva poruchovost’ strojov a CastejSia potreba zabezpecovania oprav. V roku 2021 sme na
opravy audrzbu zariadeni praCovne dodavatel'skym sposobom cerpali vydavky vo vyske
1.410,32 EUR. Okrem toho sme pocetné drobné opravy zabezpecili prostrednictvom

vlastného udrzbara.

Pri poskytovani sluZzieb pracovne, okrem plnenia beZnych povinnosti, vychddzame
Vv ustrety individudlnym poziadavkam naSich prijimatel’ov a reSpektujeme ich Zelania. Cielom
¢innosti pracoviska praCovne je trvale dosahovanie dobrych vysledkov prace smerujucich
k spokojnosti prijimatelov, zamestnancov aV kone¢nom doésledku k zvySovaniu kvality

obsluznych ¢innosti.
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7. FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB A UHRADA ZA POSKYTOVANU
SOCIALNU SLUZBU

ROZPOCET, ZMENY ROZPOCTU, PLNENIE ROZPOCTU ZA ROK

2021
Dodatkom ¢. 5 k zriad'ovacej listine sa Centru socialnych sluzieb STUDIENKA so

sidlom Novot’ ¢. 976, 029 55 Novot’ zmenila od 01.01.2021 forma hospodarenia z rozpoctovej
na prispevkovu. V dosledku uvedeného je CSS STUDIENKA, Novot’ ¢. 976 od 01.01.2021
prispevkova organizacia S pravnou subjektivitou, ktora je prispevkom zapojena na rozpocet
Zilinského samospravneho kraja.

Rozpocet na rok 2021 sa sklada z prispevku od zriad’'ovatel'a sledované¢ho v rozpocte
prijmov avydavkov pod koédom zdroja 41 arozpoctu vlastnych zdrojov organizacie
sledovanych v prijmoch a vydavkoch pod kédom zdroja 46.

Zastupitel'stvo ZSK na svojom zasadnuti dia: 21. decembra 2021 uznesenim &islo 4/22
schvalilo rozpocet Zilinského samospravneho kraja na rok 2021, ktorého sucastou je aj
prispevok pre CSS STUDIENKA Novot, prispevkova organizaciu Vv zriad'ovatel'skej
pdsobnosti ZSK.

V struktire programového rozpoctu je schvaleny rozpocet CSS STUDIENKA Novot
zahrnuty do Programu 8: Socialne sluzby a Podprogramu 8.2.: Domovy socidlnych sluzieb
pre deti a dospelych.

V nadviznosti na schvéileny rozpolet rozpisal odbor socialnych veci Zilinského
samospravneho kraja listom ¢. 04130/2021/OE-2 zo dna: 21.01.2021 pre naSe zariadenie

zavazné ukazovatele rozpoc¢tu na rok 2021.

Tabulka ¢. 18 — Schvaleny rozpocet na rok 2021

SCHVALENY | Prijmy BeZné vydavky Kapitalové
ROZPOCET celkom | elkom z toho: vydavky
ROK 2021 Mzdy, platy Odvody do Tovary Bezné
a ooV poistnych a sluzby transfery
(EUR) fondov
610 620 630 640
1707.556 | 1707.556 | 999.817 | 368.449 | 327.290 | 12.000 0

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot
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Za rok 2021 boli schvalené nasledovné zmeny rozpoctu:

Tabulka 19: Schvdlené zmeny rozpoctu za rok 2021

|. uprava,
zastupitel'stvo ZSK
dna 17.05.2021,

uznesenie ¢. 4/22

I11. aprava,
zastupitel’stvo
27.09.2021,

uznesenie ¢. 4/27

IV. dprava,
zastupitel'stvo ZSK
dna 29.11.2021,

uznesenie ¢. 3/29

Uprava rozpoétu —
odbor ekonomicky
ZSK

Uprava rozpoétu

» navySenie rozpo¢tu beZznych vydavkov v kategérii tovary

asluzby o0 24.878 EUR - prijmy a vydavky na realizaciu
mikroprojektu Reg. €. INT/ET/ZA/3/V1/A/0339 s nazvom
ZvySenie

odbornej urovne zamestnancov pracujucich

v oblasti  aktivizacie financovaného
zprogramu INTERREG PL-SK, ztoho tovary a sluzby
24.055 EUR, kategoria 620 odvody do fondov poistenia 823

EUR.

prijimatelov  SS

» navySenie rozpo¢tu prijmov celkom 0 9.315 EUR a navySenie

beznych vydavkov v kategorii 610 0 6.797 EUR a v kategorii
620 02518 EUR - dotacia z MPSVRSR na podporu
humanitarnej pomoci - infekény priplatok pre 23

zamestnancov.

» navysenie rozpoCtu prijmov celkom 07.778 EUR a navysenie

kapitalovych vydavkov v kategorii 710 07.778 EUR, ztoho
dotacia z MPSVR SR na podporu rozvoja socialnych sluzieb —
nakup elektrickej zdvihacej stolicky vo vyske 7.000 EUR,

spolufinancovanie z rozpo¢tu zriad'ovatel'a 778 EUR.

» znizenie prispevku PO celkom 0 1.128 EUR a zniZenie rozpocétu

vydavkov Vv kategorii 630 0 1.128 EUR — vydavky na OOPP
obstarané centralnym verejnym obstaravanim a financované

priamo zriad’'ovatel'om.

» navysenie rozpoctu prijmov celkom 08.325 EUR anavysenie

rozpoctu vydavkov celkom o 8.325 EUR, z toho: 3.560 EUR
v kategérii 630 dotacia z MPSVR SR na nakup vyzivovych
doplnkov, 3.038 EUR na odchodné v tom 2.539 EUR kat. 640
a 499 EUR odvody do fondov poistenia, 1.727 EUR v kategorii

630 na rekrea¢né poukazy zamestnancom.

» navySenie rozpoctu prijmov celkom o 82.572 EUR a navySenie
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podla rozpoctu vydavkov celkom 082.572 EUR, ztoho v kategorii

dosiahnutych Vv kategorii 610 045.723 EUR, v kategoérii 620 0 15.865 EUR

prijmov PO a Vv kategérii 630 020.984 EUR. Tato uprava rozpoctu bola
vykonana na zaklade vlastnych skuto¢ne dosiahnutych prijmov
a to 900 EUR dar od fyzickej osoby na tc¢et sponzorskych darov,
44 337 EUR prostriedky prijat¢é od VSZP za poskytovanu
oSetrovatel'sk starostlivost, 459 EUR prostriedky prijaté za
stravovanie zamestnancov, 17.251 EUR prostriedky prijaté od
UP, 19.625 EUR prijmy z thrad za socialne sluzby.

» navysenie rozpoctu prijmov celkom o 35.963 EUR a navysenie
rozpoctu vydavkov celkom o 35.963 EUR, ztoho v kategorii
610 0 27.197 EUR a v kategorii 620 0 8.766 EUR — jednorazova
dotacia z MPSVR SR na mimoriadne odmeny zamestnancom
v zmysle NR SR ¢. 103/2020 Z. z. o niektorych opatreniach
Vv oblasti dotécii v pdsobnosti MPSVaR SR v ¢ase mimoriadne;j
situacie, nudzového stavu alebo vynimoc¢ného stavu vyhlaseného
Vv suvislosti s ochorenim COVID-19 v z. n. p., ktora bola dna
17.12.2021 schvélena Vladou SR.

» navysenie rozpoctu prijmov celkom o 48.741 EUR a navysenie
rozpo¢tu vydavkov celkom o 48.741 EUR, ztoho v kategorii
610 0 36.860 EUR a Vv kategorii 620 0 11.881 EUR — prispevok
od UP z prostriedkov EU na mimoriadnu finanénu podporu pre
zamestnancov poskytovatel'ov socidlnych sluzieb za obdobie II.

viny pandémie.

Presun rozpoctu » znizenie rozpoc¢tu beznych vydavkov v kategérii 630 a navySenie

PO (vlastné rozpoétu kapitalovych vydavkov na polozke 713 -

prijmy) z BV do spolufinancovanie elektricka zdvihacia stolicka CARENDO vo

rozpoctu KV vyske 395 EUR aobstaranie dekontamina¢ného pristroja
MEDIVAK v sume 11.548 EUR

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

o
CSS STUDIENKA
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Tabulka ¢.20 - Zmeny rozpoctu za rok 2021 v EUR spolu (KZ 41, 46, 111, 11H, 131K, 71U, 71D)

ZMENY s
5 Prijmy
ROZPOCTU
celkom
ROK 2021
(v tis. EUR)
34.193
7.778
-1.128
8.325
167.276
0

SPOLU 216.444

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

Celkom

34.193

-1.128

8.325

167.276

-11.943

196.723

Bezné vydavky
z toho:
Mzdy, platy Odvody do Tovary
aoov poistnych a sluzby
fondov
610 620 630

6.797 | 3.341 | 24.055

-1.128

499 5.287

109.780 | 36.512 20.984

-11.943

116.577 | 40.352 37.255

Tabulka ¢.21 — Rozpocet na rok 2021 po zmendch

UPRAVENY | Prijmy
ROZPOCET | celkom
ROK 2021

(v tis. EUR)

1 924.000

V tom:

o
rispevok 1 296.076

zriad’ovatel’a

Vlastné
627.924
dosiahnuté
prijmy PO
Zdroj: CSS STUDIENKA Novor

Celkom

1904.279

1.295.298

608.981

Bezné vydavky

z toho:

Mzdy, platy Odvody do Tovary
a OoVv poistnych a sluzby
fondov

610 620 630

1116.394 | 408.801 | 364.545

743.961 | 275.994 | 260.804

372.433 | 132.807 | 103.741

Bezné

transfery

640

2.539

2.539

Bezné

transfery

640

14.539

14.539

0

Kapitalové

vydavky

7.778

11.943

19.721

Kapitalové

vydavky

19.721

778

18.943
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PLNENIE ROZPOCTU PRIJMOV

Dosiahnuté nedanové prijmy za rok 2021 v celkovej vvske 471.822.17 EUR

v tom:
» prostriedky z thrad za poskytované socialne sluzby — platby od prijimatelov vo vySke
396.425,38 €
» prijmy z tihrad za stravovanie zamestnancov a cudzich stravnikov vratane prispevku zo SF
na stravovanie zamestnancov vo vyske 16.059,49 €
» prostriedky prijaté od VSZP za oSetrovatel'sku starostlivost’ 59.337,30 EUR

Dosiahnuté granty a transfery za rok 2021 v celkovej vvske 1 415.186,38 EUR

v tom:

» prijaty dar na Gcet darov a grantov 900,00 €

> finanéné prostriedky prijat¢ od UP na aktivne opatrenia trhu prace v celkovej sume
17.876,19 €

» dotacia MPSVR SR humanitarna pomoc — infekény priplatok v sume 9.315,00 €

» jednorazova dotacia z MPSVR SR na mimoriadne odmeny zamestnancom a prispevok od
UP zprostriedkov EU na mimoriadnu finanéni podporu pre zamestnancov
poskytovatel'ov socialnych sluzieb za obdobie II. viny pandémie Vv celkovej sume
84.704,16 €

» bezny transfer od zriad'ovatel'a 1 291.053,03 €

» kapitalovy transfer od zriad'ovatela 778,00 €

» dotacia MPSVR SR na podporu rozvoja socialnych sluzieb 7.000,00 €

» dotacia MPSVR SR prostrednictvom zriad’ovatel'a na vyzivové doplnky 3.560,00 €

Finanéné operacie - prostriedky z minulého roka zapojené do rozpodtu r. 2021
v celkovej vvske 32.749.47 EUR

v tom:

» ucet darov a grantov — zapojenie zostatku z predchadzajucich rokov do rozpoctu r. 2021 v
sume 1.469,79 EUR

> finanéné prostriedky prijaté od UP na aktivne opatrenia trhu prace v celkovej sume
31.279,68 €

V roku 2021 sme naplnili rozpoétované prijmy v polozke 223 — poplatky za poskytnuté

socialne sluzby na turovni upraveného rozpoctu, kde sme dosiahli plnenie vo vyske
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471.822,17 EUR, t. j. plnenie 100,00 %. V polozke 312 Bezné transfery v ramci verejnej
spravy je skutoné plnenie vr. 2021 na urovni 99,70 % upraveného rozpoctu vo vyske
1 406.508,38 EUR, d’alej v polozke 322 Kapitalové transfery je skutocné plnenie 7.778,00 €,
t. j. 100,00 % upraveného rozpoctu. V Casti Finan¢né operacie je skuto¢né plnenie 32.749,47
€, ¢o predstavuje 100,00 % upraveného rozpoctu.

Celkové dosiahnuté prijmy v r. 2021 st vo vyske 1 919.758,02 €, ¢o predstavuje plnenie
na 99,78 % upraveného rozpoctu, t. j. skutocne prijmy su nizsie 0 4.241,98 € v porovnani
s upravenym rozpo¢tom. Nenaplnené prijmy su v polozke 312008 a tykaju sa prostriedkov
projektu Interreg PL-SK v sume 4.244,23 €, ktoré nam zriad’ovatel’ nepoukéazal, pretoze tieto
financie neboli ¢erpané vo vydavkoch.

Celkové dosiahnuté prijmy pozostavaju z prispevku zriad’ovatel'a v sume 1 291.831,03 €,
¢o predstavuje podiel 67,29 %, avlastnych prijmov prispevkovej organizacie v sume
627.926,99 €, t. j. podiel 32,71 % z celkovych skutoénych prijmov za rok 2021.

Tabulka ¢.22— Bezné prijmy za rok 2021 v EUR spolu (KZ 41, 46, 71U, 71D, 11H, 131K, 111)

ROZPOCET A BeZné prijmy
SKUTOCNOST
ROK 2021 Celkom 2 toho:
Administrativne Tuzemské bezné Tuzemské Prostriedky
poplatky a iné granty a transfery kapitalové z predchadzajucich
poplatky a platby granty a rokov
220 310 320 453
Schvdleny "
chvatenyrompocet 1707.556 407.400 1 267.408 0 32.748
€
Z ‘tu €
meny rozpoctu 216.444 64.421 144.245 7778 0
U " ”
praveny rozpocet 1 924.000 471.821 1411653 | 7778 32.748
€
Skutocné plnenie

1919.758,02 | 471.822,17 1407.408,38 7778 32.749,47
k 31.12.2021 €

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

CERPANIE BEZNYCH VYDAVKOV
Z rozpoctu beznych vydavkov boli v roku 2021 zabezpecované vsetky prevadzkové
naklady stvisiace z beznym chodom prevadzky zariadenia - osobné naklady, naklady na

material a energie, naklady na opravy a udrziavanie zariadeni a majetku, naklady na dane
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a poplatky, naklady na sluzby a ostatné naklady na prevadzkovi ¢innost. Bezné vydavky
hlavnej kategorie 600 su triedené podl'a povahy do kategorii 610, 620, 630 a 640.

Tabulka ¢ 23 — Cerpanie beznych vydavkov za rok 2021 v EUR spolu (KZ 41, 46, 111, 11H, 71D, 71U, 131K)

ROZPOCET A Bezné vydavky
SKUTOCNOST
ROK 2021 Celkom z toho:

Mzdy, platy Odvody do Tovary asluzby | Bezné transfery

aoov poistnych
fondov
610 620 630 640

Schvdleny rozpocet € 1 707.556 999.817 368.449 327.290 12.000
Zmeny rozpoctu 196.723 116.577 40.352 37.255 2.539
Upraveny rozpocet € 1904.279 1116.394 408.801 364.545 14.539

Skutocné Cerpanie 1683.336,43 | 972.703,03  353.557,06 | 348.602,23  8.474,11
k 31.12.2021 €
Zdroj: CSS STUDIENKA Novot’

Graf ¢. 4: Skutocné bezné vydavky podla kategorii rozpoctu

Graf ¢. 2 Skutocné bezné vydavky podla kategorii rozpoctu

1683336,43

03,03

’557,063
'474,11

Beiné wdavky SPOLU  n Mzdy, platy a OO0V Odvody do poistirych fondov Tovary a shchy BeZné transfery

Vroku 2021 sme cCerpali bezné vydavky na prevadzku zariadenia v celkovej vyske
1683.336,43 €. V uvedenom objeme vydavkov su Cerpané finan¢né prostriedky prijaté od
zriad’'ovatel’a ako transfer prispevkovej organizacii v sume 1200.101,14 €, ¢o predstavuje

71.29 % celkovych vydavkov. Daliia &ast’ vydavkov bola &erpand z vlastnych prijmov
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dosiahnutych PO v priebehu roka 2021 v sume 483.235,29 €, ¢o tvori 28,71 % celkovych
vydavkov.

Najvacsi podiel vydavkov, az 57,78 % z celkového objemu bezného rozpoctu, tvoria
vydavky kategorie 610, t. j. vydavky na mzdy zamestnancov v pracovnom pomere cerpané
Vv Ciastke 972.703,03 € .

Kategoria 620 zahfna vydavky na odvody do fondov poistenia a prispevky na doplnkové
dochodkové sporenie. Vydavky na tento tcel boli ¢erpané v sume 353.557,06 EUR a tvoria
21,01 % z celkového rozpoctu beznych vydavkov.

Vydavky kategorie 630 tovary a sluzby tvoria 20,71 % celkovych beznych vydavkov,
v roku 2021 boli ¢erpané v celkovej vyske 348.602,23 EUR, z toho na jednotlivé polozky
nasledovne:

» 631 cestovné nahrady 324,50 €

» 632 energie, voda a komunikacie 80.061,16 €

» 633 material 196.507,13 €, vtom najvyssie podpolozky: potraviny 123.004,64 €,

Cistiace, hygienické a dezinfekéné prostriedky 19.180,16 €, prevadzkové stroje,
pristroje, zariadenie, technika anaradie, elektrospotrebi¢e 10.108,61 €, material,
nahradné diely, potreby pre vykon prace 21.061,73 €, pracovné odevy, obuv, OOPP
6.930,74 €

» 634 dopravné 2.376,31 €

» 635 rutinna a Standardnd udrzba 7.887,25 €

» 636 nagjomné za najom 100,00 €

» 637 sluzby 61.345,88 €

V kategorii 640 transfery sme Cerpali bezné vydavky v celkovej vyske 8.474,11 €, z toho
finan¢né prostriedky na odchodné pri odchode do dochodku v sume 2.539,00 € a na nahradu
pri PN vsume 5.93511 €. Skutocné vydavky tejto kategorie tvoria 0,50 % celkového
rozpoctu.

K 31.12.2021 sme z bezného rozpoc¢tu na rok 2021 nedocerpali finan¢né prostriedky
v celkovej vyske 216.700,82 €. Tieto prostriedky budi zapojené do rozpoétu v roku 2022 cez

prijmovu polozku 453 s prislusnym koédom zdroja.

Tabulka ¢.24: — Nevycerpané bezné vydavky za rok 2021 v EUR

NAZOV / DRUH FINANCII Kéd Suma
zdroja

Mzdy, platy, sluz. prijmy a OOV 41 61 994,00 €
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Poistné a prispevok do poist’ovni 41
Transfery - nahrada prijmu pri PN 41
Mzdy, poistné do poist’ovni - odmeny zo SR COVID 111
Sponzorské prostriedky/dary 71
Prijmy 7 vthrad za socidlne sluzby 46
SPOLU

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

CERPANIE KAPITALOVYCH VYDAVKOV

2021

s
CSS STUDIENKA

22 893,00 €

6 064,89 €

35963,20 €

2369,79 €

87 415,94 €

216 700,82 €

V roku 2021 sme v schvalenom rozpocte nemali rozpoctované ziadne investicné ani

strojné investicie.

V priebehu roka doslo kuprave rozpoétu kapitalovych vydavkov ato z dovodu

schvdlenia dotacie z MPSSVR SR na rozvoj socidlnych sluzieb a presunu medzi rozpoctom

beznych vydavkov arozpo¢tom Kkapitalovych vydavkov, vramci ktorého sme vlastné

dosiahnuté prijmy pouzili na obstaranie strojnych investicii.

Tabulka ¢.25 — Cerpanie kapitdlovych vydavkov za rok 2021 v EUR spolu (KZ 41, 46, 111)

ROZPOCET A SKUTOCNOST Celkom z toho:

ROK 2021 Nakup strojov, pristrojov,
zariadeni, techniky a naradia

713

Schvdleny rozpocet € 0 0

Zmeny rozpoctu 19.721 19.721

Upraveny rozpocet € 19.721 19.721

Skutocné Cerpanie k 31.12.2021 € 19.720,77 19.720,77

Zdroj: CSS STUDIENKA Novo?

STAV DLHODOBEHO HMOTNEHO MAJETKU V SPRAVE CSS

STUDIENKA

V roku 2021 doslo k zmene hodnoty dlhodobého majetku v sprave CSS STUDIENKA

z dovodu obstarania nového majetku a jeho zaradenia do pouZzivania.
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Na ucte 022 samostatné hnutelné veci a subory hnutelnych veci bol prirastok majetku
v celkovej sume 19.720,77 EUR, ktory vznikol zaradenim obstaraného majetku do
pouzivania, z toho: Sprchovacia hygienicka stolicka CARENDO vsume 8.172,45 EUR
(zaradena do majetku oktober 2021) a Dekontamina¢ny pristroj MEDIVAK v sume 11.548,32
EUR (zaradeny do majetku december 2021.

Sprchovacia hygienicka stolicka bola financovana z dotacie z MPSVR SR v sume 7.000,-
EUR so spolufinancovanim s prostriedkov zriadovatela vsume 778,00 EUR
a spolufinancovanim z vlastnych prijmov PO vo vyske 394,45 EUR. Dekontamina¢ny pristroj

bol v celkovej sume obstarany z vlastnych prijmov PO.

Tabulka ¢.26 — Suhrnny prehlad stavu dlhodobého hmotného majetku v sprdave CSS
STUDIENKA k 31.12.2021

DRUH DLHODOBEHO HMOTNEHO MAJETKU Hodnota v EUR
S 2 864.506,25
Samostatné hnutel’né veci a subory hnutel’nych veci 160.839.01
Dopravné prostriedky 59 952 74
Pozemky 3.180,98

Dlhodoby majetok SPOLU: 3080.778.98

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY ZA ROK 2021

Ekonomicky opravnené ndklady poskytovatela socidlnych sluzieb st naklady na
vykondvanie, zabezpeCovanie vykonavania, alebo utvéranie podmienok na vykondvanie
odbornych ¢innosti, obsluznych ¢innosti a d’alsich ¢innosti. EON v CSS STUDIENKA Novot’

za rok 2021 su vy¢islené v nasledovnej tabul’ke.
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Tabulka ¢. 27— EON za rok 2021 v EUR rozclenené podla druhu a formy poskytovanej socidlnej sluzby

Druh Zariadenie pre seniorov Domov socialnych Specializované l’Odl_Jf)lmé Prepravna
socialna

poskytovanej (ZPS) sluzieb (DSS) zariadenie ($2) sluzba

socidlnej

sluzba
sluzby

Forma CPF TPF AF CPF TPF AF CPF TPF AF Denné EUR/km

poskytovanej centrum
socidlnej

sluzby

Ekonomicl
ky 11.225,07 8.024,51 4.012,25 12.845,69 9.171,17 4.585,59 17.268,21 12.328,63 6.164,31 2.156,08

oprdavnené
ndklady na 1
prijimatel’a

rocne

Ekonomicky
935,42 668,71 334,35 | 1.070,47 764,26 382,13 | 1.439,02 | 1.027,39 513,69 179,67 1,14

oprdvnené
ndklady na 1
prijimatel’a

mesacne

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

MIMOROZPOCTOVE ZDROJE

V oblasti zabezpeCovania doplnkovych zdrojov financovania socialnych sluzieb sme
vroku 2021 boli uspesni v aktivitaich pre ziskanie finan¢nych prostriedkov na podporu
rozvoja a zvySenie kvality poskytovanych socialnych sluzieb. Ziskali Sme mimorozpoctové
zdroje v celkovej vyske 236.075,89 EUR, ktoré sme mohli opravnene Cerpat’ vo vydavkoch

do vysky skuto¢ne prijatych prijmov nad ramec schvaleného rozpoctu:

» finanéné prostriedky na realizaciu mikroprojektu reg. ¢. INT/ET/ZA/3/VI/A/0339
Snazvom Zvysenie odbornej Urovne zamestnancov pracujucich v oblasti aktivizacie

prijimatel'ov SS financovaného z programu INTERREG PL-SK vo vyske 20.633,77 €
» finan¢né dary od fyzickych oséb vo vyske 900,00 €

» finan¢né prostriedky z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja, Eurdpskeho socialneho
fondu a §tatneho rozpoétu prostrednictvom UP na podporu aktivnych opatreni trhu prace
podl'a zédkona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych

zakonov v zneni neskorsich predpisov vo vyske 17.876,19 €
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» prijaté prostriedky od VSZP za poskytované oSetrovatel'ské tikony na zaklade uzatvorenej
zmluvy o0 zabezpeCovani poskytovania athrade zdravotnej starostlivosti, ktorou je

osetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeniach socidlnych sluzieb v sume 59.337,30 €

» schvalena dotacia od MPSVaR SR na rozvoj socialnych sluzieb (elektricka zdvihacia

stoli¢ka) 7.000,00 €

» schvalena dotacia od MPSVaR SR na nékup vitaminov pre prijimatel'ov a zamestnancov
vo vyske 3.560,00 €

» schvalena dotacia z MPSVRSR na podporu humanitarnej pomoci - infekény priplatok pre

23 zamestnancov vo vyske 9.315,00 €

> prispevok od UP z prostriedkov EU na mimoriadnu finanénii podporu pre zamestnancov

poskytovatel'ov socialnych sluzieb za obdobie II. viny pandémie Vv suvislosti S ochorenim

COVID 19 vo vyske 48.740,96 €

» schvalena jednorazova doticia z MPSVR SR na mimoriadne odmeny zamestnancom
v suvislosti s ochorenim COVID-19 vo vyske 35.963,20 €

» prostriedky z minulého roka zapojené do rozpo¢tu r. 2021 v sume 32.749,47 €

Tabulka ¢ 28 — Prijem a cerpanie mimorozpoctovych vydavkov za rok 2021 v EUR spolu (46, 111, 11H, 72,
1AC1, 1AC2)

Prijaté a cerpané

. o . Mimorozpoc¢tové vydavky - ¢erpanie
mimorozpoctové zdroje

zarok 2021
Prijaté 2 el
doplnkové Mzdy, platy Odvody do Tovary a sluzby Kapitalové
P ) a ooV poistnych vydavky
zdroje fondov
610 620 630 710
SPOLU- 236.075,89 | 123.185,07 | 42.901,43  24.656,40  7.000,00
Z toho:
> program 20.633,77 82251 19.811,26
INTERREG PL-
SK €
»od UP

49.155,87 | 35.492,60 | 12.378,13 1.285,14

> za OSE tikony 59.337,30 | 44.035,30 | 15.302,00
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> dotacia 10457916 = 43.657,17 | 14.398,79 |  3.560,00 | 7.000,00
z MPSVaR SR
» ucet darov a 2.369,79 0,00 0,00 0,00
grantov

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

8. PLAN FINANCOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB NA ROK 2022

CSS STUDIENKA ako prispevkova organizacia v zriad'ovatel'skej pdsobnosti Zilinského
samospravneho kraja zostavila rozpocet prijmov a vydavkov na rok 2022 z dvoch hlavnych
zdrojov a to zo schvaleného prispevku od zriad’ovatela a predpokladanych vlastnych prijmov,
ktoré planuje dosiahnut’ zo svojej ¢innosti.

Rozpodet Zilinského samospravneho kraja na rok 2022, ktorého stéast'ou je aj prispevok
pre CSS STUDIENKA Novot’ bol schvaleny 20. decembra 2021 uznesenim ¢. 6/30 na 30.
zasadnuti Zastupitel'stva Zilinského samospravneho kraja. V nadviznosti na schvélenie
rozpotu ZSK na rok 2022 boli rozpisané zaviazné ukazovatele rozpodtu pre CSS
STUDIENKA Novot listom ¢. 04003/2022/0OE-16 zo dna 10.01.2022.

Tabulka ¢. 29 — Schvaleny rozpocet CSS STUDIENKA Novot na rok 2022 v tis. EUR
Rozpocet spolu Z toho:

Vlastné = Transfer od
zdroje | zriad’ovatela

Rozpocet prijmov celkom 1941.732 552.727 1 389.005
Rozpocet beznych vydavkov celkom 1941.732 552.727 1 389.005
z toho:

610 mzdy, platy, sluzobné prijmy a OOV 1123.735 130.073 993.662
620 poistné a prispevok do poist’ovni 411.858 22.580 389.278
630 tovary a sluzby 373.901 368.394 5.507
640 bezné vydavky 32.238 31.680 558
Rozpocet kapitalovych vydavkov 0 0 0

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot
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9. PLNENIE CIELOV, PRIORIT A INOVACIE V POSKYTOVANI SOCIALNYCH
SLUZIEB ZA ROK 2021

C.1. Poskytovat’ vysoko kvalitné socidlne sluzby, napiiiajice individualne potreby
prijimatel’ov socialnych sluzieb v prijemnom a bezbariérovom prostredi.
» Zamestnanci pravidelne mapovali potreby a poziadavky prijimatelov socialnych
sluzieb a ich spokojnost’ s poskytovanymi sluzbami.
» Odborné ¢innosti sa v roku 2021 riadili mimoriadnymi (krizovymi) pravidlami.
» Prevazni Cast’ roka 2021 nebolo kvoli protiepidemiologickym opatreniam mozné
realizovat’ hromadné podujatia apreto sa neuskutocnili ani planované stretnutia
S prijimatel'mi, aby sa aktivnejSie zapdjali do procesu individualneho planovania.
Rozpravali sme sa s nimi na tato tému individualne. U viacerych doslo k zmene resp.
uprave individualneho planu. Bohuzial’ sme tento rok nemohli zapojit’ do planovania ani

rodinnych prislusnikov a priatel'ov prijimatel'ov.

C.2. Umoznit’, aby sa kaZzdodenny Zivot prijimatelov socidlnych sluZieb ¢o najviac
priblizil Zivotu v domacom prostredi, s pocitom bezpecia, ochrany a dodrziavania
Pudskych prav.
> Cas konania a okruh aktivit socialnej rehabilitacie a rozvoja pracovnych zru¢nosti
prispdsobujeme zaujmom a poziadavkdm prijimatelov, ktoré st zahrnuté v IP

S programom socialnej rehabilitacie.

C.3. Podporovat’ vytvaranie kontaktov a udrzatel'most’ vzt'ahov medzi prijimatelom
socialnej sluzby a jeho prirodzenym socialnym prostredim.

» Nakolko aj vroku 2021 sme boli obmedzovani opatreniami tykajucimi sa ochorenia
Covid-19, museli sme vylety, podujatia, besedy nacas pozastavit.

» S pribuznymi prijimatel'ov sme z dovodu pandemickych opatreni komunikovali prevazne
telefonicky. V elektronickom systéme boli aktualizované mobilné ¢isla. e-mailové adresy na
pribuznych a opatrovnikov.

» Informacie o zivote prijimatel'ov v zariadeni su pravidelne uverejnované na web stranke

www.cssstudienka.sk.

C.4. Neizolovat’ prijimatel’a socidlnej sluzby v prostredi zariadenia, vytvarat’ aktivne

véazby s okolim.
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» Tak ako po minulé roky zavitali po¢as uvolnenych opatreni medzi nas aj Studentky zo
SOS Namestovo, ktoré nasich prijimatelov upravili a skraslili. Podas mimoriadnych opatreni
sme neorganizovali ziadne hromadné akcie a nepozyvali Studentov a ziakov s ucitel'mi do
zariadenia. Napriek tomu si Zziaci ZS pripravovali programy kroznym sviatkom
prostrednictvom videonahravok, ktoré sme potom zdiel’ali s nasimi prijimatel’mi.
Nase zariadenie je otvorené pre dobrovolnikov, a umozilujeme Studentom vykondvat
U nas odborn prax.
» Prijimatelia boli informovani o sluzbach a podujatiach v obci na nastenke vo vestibule
zariadenia. Bohuzial’ tieto sluzby nemohli vyuzit, kvoli protiepidemiologickym opatreniam.
Obec vroku 2021 kvoli mimoriadnej situacii neorganizovala hromadné podujatia,
z uvedeného dovodu sa ich prijimatelia nemohli zacastnit’.

» V ramci arealu zariadenia sme pre prijimatel’'ov zorganizovali spolo¢ny gulas.

C.5. Rozsirovat’ priestor na sebarealizaciu a zaujmovu ¢innost’ prijimatelov socialnej
sluzby
» Vaicsina volnocasovych aktivit prebiehala individualnou formou a realizacia bola
obmedzena na interiér a exteriér zariadenia.
» Prijimatelov vS8ak bola poskytovana Sirokd S$kala moznosti na sebarealizaciu

a zaujmovu ¢innost’, ¢i uz v pracovnej miestnosti, pri praci s drevom a pod.

C.6. Umoznit’ prijimatePom socialnych sluzieb spolupodielat’ sa na rozhodovani
o niektorych aktivitich v ramci zariadenia, aby nestracali zmysel Zivota, citili sa
uZito¢ni a potrebni, ¢im by sa v podstate eliminoval vyskyt negativnych pocitov.
» Vroku 2021 sa uskutocnili tri vel'ké spolo¢né stretnutia prijimatel'ov socialnej sluzby
s riaditel’kou a zamestnancami zariadenia. Na stretnuti im boli poskytnuté informacie
0 pandemickych opatreniach, navstevach pribuznych, prevadzke zariadenia, aktivitach
Vv zariadeni a pod. Zaroven boli usmerneni, aby si vSimali informacie o podujatiach
a aktivitach na nastenkach, ktoré su pravidelne zverejiiované a aktualizované.
» Zastupcovia prijimatelov spolurozhoduju pri tvorbe jedalneho listka a planu prace
stravovacej komisie na dany rok (stravovacia komisia).
» Rada prijimatelov sa stretavala raz mesa¢ne pod vedenim socialneho pracovnika,
ktory zkazdého stretnutia vytvoril pisomny zaznam. Socialny pracovnik pri
spolo¢nom stretnuti informoval prijimatel'ov a vedenie o vysledku zo stretnutia rady

prijimatelov.
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C.7. VSetky (innosti Vzariadeni musia byt vykonavané Kkompetentnym
a kvalifikovanym personialom. Neustale a plinovane zvySovat® kvalifikaciu
zamestnancov.
» Vzdelavanie zamestnancov prebieha v stlade s planom vzdelavania na dany rok, ktory
sa podl'a potreby aktualizoval.
» Vedlci zamestnanci su pravidelne informovani 0 ponuke vzdelavacich aktivit,
seminarov a skoleni.
» Tak ako v roku 2020 sme sa aj v roku 2021 (pre mimoriadne opatrenia) sustredili skor
na individualne stretavanie kl'icovych pracovnikov s veducim interdisciplinarneho
timu a klaGovych pracovnikov sinymi zamestnancami pri zabezpecovani potrieb

prijimatelov.

C. 8. Sledovat’ najnovsie trendy v oblasti poskytovania odbornych, obsluznych a d’alSich
¢innosti a tie aplikovat® na podmienky nasho zariadenia.
» Sledovali sme najnovSie trendy v oblasti poskytovanie odbornych obsluznych
a d’alsich ¢innosti, nasi zamestnanci sa zucastnili r6znych Skoleni, ktoré im pomahaji
sa v danej problematike zorientovat'.
» Vroku 2021 bola doplnena a zaktualizovana odbornd kniznica. Zamestnanci majl

pristup na odborné internetové ¢lanky.

C. 9. Cielavedome vytvarat’ dlhodobé vizby s vonkajSim prostredim, osobitne
so subjektmi, ktorych poslanie je pribuzné.

» V ramci tohto ciel'a sme mali v plane zorganizovat’ d’al$i ro¢nik tradi¢nej Katarinskej
zabavy no kvoli mimoriadnym opatreniam, ktoré sa tykaju ochorenia Covid-19 sme
tuto aktivitu, ako d’alsie iné nemohli uskuto¢nit’'(napr. zorganizovanie cezhrani¢ného
stretnutia s centra socialnych sluzieb z Pol'ska, udrziavanie priatel'skych vztahov so
zariadenim v Pol'sku vSak planujeme udrziavat' aj nadalej). V d’alSom roku vSak
planuje usporiadat’ viacero podujati.

» Aj vroku 2021 sme oslovili viacerych sponzorov, ktori sa napr. podielali na
mikulasskych balickoch. Zucastnili sme sa projektu Kol'ko lasky sa zmesti do krabice

od topanok, kde boli nasi prijimatelia obdarovani daréekmi k vianociam.
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C. 10. V ramci informacnej stratégie poskytnit’ verejnosti, zaujemcom o socialne sluzby
ako aj klientom a ich rodinnym prisluSnikom relevantné informacie o zariadeni a jeho
aktivitach
» Na stranke obce Novot’ je uverejneny odkaz na naSu web stranku, kde st pravidelne
uverejiiované c¢lanky a fotografie zo zivota v zariadeni. Planovali sme prispievat
¢lankami aj do miestneho Casopisu, bohuzial’ bola vds¢ina podujati zruSena, tak sme
od zameru upustili.

» Dalsie informacie poskytne recepény-informator na recepcii zariadenia.

10. KONTAKT NA POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Centrum socialnych sluzieb STUDIENKA
029 55 Novot’ 976
Tel: 043/559 01 97, 559 02 87

e-mail: css.studienka@vuczilina.sk

RIADITEL:
» Mgr. Katarina Kuchtakova

Tel: 043/5590197, 0948 985 019
e-mail: katarina.kuchtakova@vuczilina.sk
Usek riaditela

Usek socialnej prace

» Elena Jakubjakova - veduca tiseku socialnej prace
Tel: 0905 966 814; e-mail: elena.jakubjakova@vuczilina.sk

Usek socialnej rehabilitacie

> Janka Zatkul'akova - veduca useku socialnej rehabilitacie

e-mail: janka.zatkulakova@vuczilina.sk

OSetrovatel’sko — opatrovatel’sky usek

» Helena Antusakova - veduca oSetrovatel'sko-opatrovatel’ského tuseku

e-mail: helena.antusakova@vuczilina.sk
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Ekonomicko-prevadzkovy usek

» Ing. Maria Kozakova — veduca ekonomicko-prevadzkového tuseku

e-mail: kozakova@vuczilina.sk

Usek stravovacej previadzky

» Maria Kondelova — veduca tseku stravovacej prevadzky

e-mail: kondelova@vuczilina.sk

V Novoti, 24.05.2022 Mgr. Katarina Kucht'akova
riaditel’ka
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